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PREDMET: Ocitovanje na lzvjeSée Povjerenstva za provodenje unutarnje prosudbe
sustava za osiguravanje kvalitete u 2015. godini

Cilj unutarnje prosudbe Sustava za osiguravanje kvalitete u 2015. godini bio je utvrditi
postojanje ishoda uéenja pojedinih kolegija, postojanje ishoda u€enja studijskih programa te
utvrdivanje uskladenosti ishoda u€enja kolegija i studijskih programa na primjeru odabranih
kolegija i studijskih programa, odnosno utvrdivanje stupnja poznavanja i medusobne
uskladenosti ishoda ucenja kolegija i studijskih programa od strane sudionika nastavnog
procesa.

Povjerenstvo za provodenje unutarnje prosudbe Sustava za osiguravanje kvalitete na temelju
prikupljenih podataka zakljucilo je da je u odnosu na stanje utvrdeno tijekom vanjske neovisne
periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete FFOS-a, koje je provedeno 2010. godine,
ostvaren znadajan napredak po pitanju ishoda uéenja, buduéi da svi studijski programi sadrze
ishode uéenja — kako na razini cijelog programa, tako i na razini pojedinih kolegija, te su ti
ishodi u€enja medusobno uskladeni. Po pitanju zadace unutarnje prosudbe 2015. godine
analiza uskladenosti ishoda u¢enja odabranih kolegija i ishoda u¢enja doti¢nih studijskih
programa pokazala je da su ishodi uenja kolegija i ishodi u¢enja studijskih programa
uskladeni.

Na temelju zapazanja, zaklju¢aka i preporuka u lzvjeStaju Povjerenstva za provodenje
unutarnje prosudbe Sustava za osiguravanje kvalitete FFOS-a 2015. godine Uprava FFOS-a je
poduzela i/li namjerava poduzeti sljedece korake:

1. Svi definirani ishodi uéenja na razini pojedinih predmeta temeljito su u vise navrata
tijekom 2014./2015. analizirani i operacionalizirani od strane Radne skupine za analizu




ishoda ucenja te upuceni na uskladivanje i doradu svim nastavnicima Filozofskog
fakulteta. Takoder, provedeno je povezivanje ishoda uéenja s nastavnim metodama,
aktivnoScu studenata i metodama procjene na razini svakog pojedinog predmeta, a u
svrhu Cega su bile organizirane dvije radionice te jedan konzultativni sastanak Radne
skupine za analizu ishoda ucenja i nastavnika. Rezultat ovih aktivnosti je povezanost
ishoda ucenja s nastavnim metodama, aktivho$¢u studenata i metodama procjene u
svim pojedinim predmetima na svim studijskim programima. Osim toga, provedeno
uskladivanje ujedno je zahtijevalo i preispitivanje te doradu postojecih ishoda u¢enja
kao i sustavan rad na unapredivanju medusobne povezanosti ishoda ucenja, nastavnih
metoda, aktivnosti studenata i metoda procjene. '

2. U svrhu provedbe povezivanja ishoda ucenja s nastavnim metodama, aktivnoséu
studenata i metodama procjene na razini pojedinih predmeta Uprava je oblikovala
Radnu skupinu za analizu ishoda ucenja koju ¢ine nadleini prodekan za nastavu i
prodekan za studijske programe i studente te nastavnici Odsjeka za pedagogiju iz
podrucja didaktike, kojoj ishodi ucenja sadrzajno pripadaju. U skladu s preporukama
Povjerenstva za unutarnju prosudbu te potrebama analize i unapredivanja ishoda
ucenja, do poCetka akademske 2015./16. plan je proSiriti postoje¢u radnu skupinu
metodicarima s pojedinih odsjeka kako bi se optimalno uvazile specifi¢nosti pojedinih
stru¢nih podrucja. To znadi da ¢e se na odgovarajuéi nacin povezati postoje¢a Radna
skupina za ishode ucenja koja je formirana 2009. godine i Radna skupina za analizu
ishoda ucenja iz 2015. godine.

3. Prodekanica za studijske programe i studente i Radna skupina za analizu ishoda
uenja ¢e do pocetka akademske 2015./16. izraditi smjernice za izradu novih studijskih
programa koje ¢e, izmedu ostaloga, sadrzavati i postupke vezane za izradu ishoda
ucenja studijskih programa iz kojih se izvode ishodi u¢enja pojedinih predmeta.

Prilikom svake izmjene i dopune studijskih programa te prilikom izrade elaborata novih
studijskih programa redovito se, medu ostalim, kontroliraju i ishodi u¢enja na razini
studijskog programa i pojedinih predmeta.

4. Buduéi da je Povjerenstvo za unutarnju prosudbu zaklju€ilo da su ishodi ucenja
pojedinih kolegija i ishodi u€enja doti¢nih studijskih programa uskladeni, smatra se da
nije potrebno izraditi posebne smjernice za unapredivanje uskladivanja ishoda ucenja
postojecih kolegija s doti¢nim postojeéim studijskim programima, tim vise $to ¢e se
smjernice za izradu novih studijskih programa iz prethodne tocke mo¢i primjenjivati i
na postojece studijske programe. Ipak, s obzirom na Cinjenicu da se na FFOS-u nije
sustavno radilo na uskladivanju ishoda ucenja studijskog programa i ishoda ucenja
svakog pojedinog kolegija iz studijskih programa, kao niti kontinuirano osposobljavalo
djelatnike za uskladivanje ishoda uenja studijskog programa i ishoda uéenja svakog
pojedinog kolegija iz studijskih programa, planira se dugorotno odrzavanje ciklicki
ponavljanih tematskih radionica, mentorsko-konzultativnih susreta i zajednickih
strucnih sastanaka s temom operacionalizacije i programiranja ishoda ucenja, a to ¢e
biti ostvareno tijekom akademske 2015./16.




.

Sto se ti¢e smjernica za unapredivanje ishoda uéenja postojeéih kolegija, one ée
nastavnicima biti predofene kroz razlicite oblike izobrazbe Planom stru¢nog
usavriavanja nastavnika za 2016. godinu.

5. Odsjek za cjeloZivotno obrazovanje u akademskoj 2014./2015. u godisnji je Plan
stru¢nog usavrsavanja za nastavno i nenastavno osoblje za 2015. ukljudio i teme
vezane za ishode ucenja koje ¢e postati trajan dio sadrZaja i programa usavrsavanja.

U novom programu PPDMI dopunske izobrazbe, koji je izraden te je u postupku
prihvacdanja, u stru¢no usavriavanje nastavnika redovito su uklju¢ene i teme vezane uz
ishode ucenja, a specifitcno u kolegijima Didaktika, , Metodika nastave, Teorije
kurikuluma i Skolska praksa (poucavanje ishoda u¢enja razvidno je u ishodima uéenja
predmeta i u sadrzaju predmeta) — modul A, te Didaktika (poucavanje ishoda uéenja
razvidno je u ishodima ucenja predmeta i u sadrZzaju predmeta) i Metodika
visokoskolske nastave (poucavanje ishoda ucenja razvidno je u ishodima ucenja) -
modul B.

6. ProSirenoj Radnoj skupini za analizu ishoda ucenja preporucit ¢e se povezivanje s
fakultetima izvan Sveucilista J. J. Strossmayera kako bi se proudili i eventualno
primijenili primjeri dobre prakse u cilju unapredivanja kvalitete povezivanja ishoda
ucenja na razini studija i pojedinih predmeta.

7. U svrhu daljnjeg razvijanja modela utvrdivanja ostvarenosti ishoda ucenja
prodekanica za studijske programe i studente je ve¢ preporucila u svome lzvjeséu o
provedenoj anketi 2015. Povjerenstvu za unapredivanje i osiguravanje kvalitete
visokog obrazovanja FFOS-a daljnje prosirivanje baze poslodavaca prilikom provodenja
anketiranja.

Povjerenstvo za kvalitetu je izradilo prijedlog anketnih upitnika za zavrSene studente
(ispitivanje o steCenim kompetencijama i ostvarenim ishodima ucenja) i predlozilo
provedbu ankete. S anketiranjem zavr$enih studenata o ste¢enim kompetencijama i
ostvarenim ishodima ucenja planira se zapodeti od rujna 2015. godine.

U suradnji s Povjerenstvom za kvalitetu razmotrit ¢e se preporuka Povjerenstva za
provedbu unutarnje prosudbe za doradu studentske ankete na nacin da se uvrste
pitanja o ishodima ucenja. Naime, valja razmotriti ucinkovitost i opéenito smisao
prosirivanja redovite studentske ankete navedenim ispitivanjem ukoliko ¢e se
provoditi anketiranje zavrSenih studenata.

Uprava je odlucila tijekom 2014./2015. i 2015./2016. pokrenuti opseinu analizu
vertikalno-horizontalne programske i sadrzajne uskladenosti ukupnog ECTS
opterecenja studenata u razliitim studijskim kombinacijama, koja ce rezultirati
izradom novih ravnomjernije uskladenih studijskih programa.




S obzirom na provedeni postupak povezivanja ishoda ucenja, nastavnih metoda, aktivnosti
studenata i oblika vrednovanja, svi postojeci studijski programi imaju definirane ishode
ucenja, a provedena je i analiza postojecih ishoda ucenja kojom su ispravljani uoeni nedostaci
i u tockama koje je pratila ova unutarnja prosudba. Stoga ¢e se voditelje odsjeka, za koje je
utvrdeno da njihovi studijski programi nemaju ishode uéenja na mreZnim stranicama, uputiti
da isprave uoéeni nedostatak. Na jednak ¢e se nacin postupiti i za studije/kolegije za koje je su
utvrdeni nedostatci u nekoj od praéenih togaka. Sto se ti¢e zdruzenog diplomskog studija
Pisana bastina u digitalnom okruzenju, u tijeku je postupak njegovog ukidanja zbog cega nije
potrebno definirati ishode ucenja.

Kako se u lzvjeSéu viSestruko naglasavaju zapaZanja o poteSko¢ama i nemogucénostima
organiziranja i financiranja te nedovoljnog broja Skolske prakse (Odsjek za hrvatski jezik i
knjiZevnost), nemogucnosti organizacije prevoditeljske prakse u Osijeku (Odsjek za engleski
jezik i knjiZzevnost), kao i nemogucénosti odlaska studenata na Skolsku praksu u broju sati koji
je propisan nastavnim planom i programom® (Odsjek za njemacki jezik i knjizevnost), u veljaci
2015. godine bio je organiziran sastanak Uprave i voditelja Skolske prakse s mentorima s ciljem
iznalaZenja prihvatljivog rieSenja svih navedenih pitanja na kojima se aktivno radi te se ocekuje
pozitivan ishod do pocetka nove akademske godine. Medutim, s obzirom na brojnost
studijskih smjerova, heterogenost grupa i broj ukljuc¢enih studenata, radi se o vrlo sloZzenoj
problematici. Naime, u SWOT analizi Filozofskog fakulteta posljednje se tri godine (2012.,
2013. te 2014.) navodi ,neizvjestan status Skolske prakse na nastavnickim studijima“. U
navedenim SWOT-analizama, kao i u najnovijoj, kao nedostatak istice se ,nedovoljna
zastupljenost broja sati stru¢ne prakse u studijskim programima i ograni¢enost u organizaciji
te izvedbi prakti¢ne nastave kako je odredeno studijskim programom®. Stoga ¢e jedan od
strateskih ciljeva ustanove u narednom razdoblju biti pokretanje strateske suradnje s tvrtkama
i ustanovama koje bi studentima omogucile struénu praksu i zaposljavanje, jer se studentska
praksa pokazuje kao organizacijski i financijski izazovno i vrlo vazno pitanje.

Uprava Filozofskog fakulteta pokrenula je prema Rektoratu Sveudilista J. J. Strossmayera u
Osijeku inicijativu za aktivnijim ukljuc¢ivanjem zaposlenika nase ustanove u razli¢ita stru¢na
tijela, vijea i povjerenstva SveuciliSta, posebno u pitanjima planiranja, programiranja i
operacionalizacije ishoda ucenja, $to je pozitivno prihvaéeno i pokazuje rezultate.
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