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Izvie$ée Povjerenstva za provodenje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete u 2015. godini

1. Uvod

Dokumenti Filozofskog fakulteta SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
predvidaju redovito provodenje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalite-
te.

U dopunjenom izdanju Strategije razvoja Filozofskog fakulteta iz rujna 2013. godine,
u okviru 3. strategijskog cilja Sustav za unapredivanje i osiguravanje kvalitete kao
peti od osam specificnih cilieva navodi se sljedece: ,provoditi unutarnju prosudbu
Sustava za osiguravanje kvalitete“. Navedeno je da je potrebno ,imenovati neovisno
Povjerenstvo za unutarnju prosudbu Sustava za kvalitetu®, a zadatak je toga Povje-
renstva ,analizirati kvalitetu i razinu razvijenosti Sustava za kvalitetu®.

Priruénik za osiguravanje i unapredivanje kvalitete Filozofskog fakulteta (3. izdanje)
medu postupcima i standardima osiguravanja i unapredivanja kvalitete (4. poglavlje)
u okviru potpoglavlja 4.1. Strategija razvoja i postupci osiguravanja kvalitete kao Ce-
tvrtu toCku navodi provedbu unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete,
Ciji je cilj ,utvrditi razinu uspjesSnosti sustava osiguravanja kvalitete u ostvarivanju za-
crtanih ciljeva i postupaka u procesima praéenja, upravljanja i vrednovanja kvalitete

djelatnosti Fakulteta®.

U skladu s tim, 28. sijeCnja 2015. dekanica prof. dr. sc. Loretana Farka$ imenovala je
Clanove Povjerenstva za provodenje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje
kvalitete u 2015. godini:

1. Doc. dr. sc. Leonard Pon, predsjednik, predstavnik nastavnika (Odsjek za
njemacki jezik i knjizevnost)

2. Doc. dr. sc. Goran Schmidt, zamjenik predsjednika, predstavnik nastavnika
(Odsjek za engleski jezik i knjizevnost)

3. Katarina Rengel, asistentica, Clanica, predstavnica asistenata (Odsjek za pe-
dagogiju)

4. Vera BlaZevi¢ Krezi¢, znanstvena novakinja — asistentica, Clanica, predstavni-
ca asistenata (Odsjek za hrvatski jezik i knjizevnost)

5. Bernardica Plascak, viSa knjizniarka, €lanica, predstavnica administrativhog
osoblja (Knjiznica)

6. Ivana Vinko, struCna suradnica za studentska pitanja, Clanica, predstavnica
administrativnog osoblja (Odjeljak za studentska pitanja)

7. lzabela Potnar Miji¢, viSa savjetnica za engleski i njemacki jezik, ¢lanica, pred-
stavnica vanjskih dionika (Agencija za odgoj i obrazovanje, Podruznica Osijek)

8. Zaklina Debeljak, studentica 1. godine diplomskog studija Engleskog jezika i
knjizevnosti i Njemackog jezika i knjizevnosti nastavnickog usmjerenja, preds-
tavnica studenata

Prema Odluci dekanice, prosudba ima biti tematska: Uskladenost ishoda ucenja ko-
legija s ishodima uc€enja studijskog programa.
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1.1. Clanovi Povjerenstva

U ovome se dijelu ukratko predstavlja ¢lanove Povjerenstva.

1.

Doc. dr. sc. Leonard Pon zaposlen je na Odsjeku za njemacki jezik i knjizev-
nost od 2006. godine. Sudjelovao je u izradi uputa za sveuciliSne nastavnike
Vrednovanje i ocjenjivanje rada studenata na Filozofskom fakultetu 2013. go-
dine. Za razdoblje od 1.10.2013. do 30.9.2015. imenovan je za predsjednika i
Clana Radne skupine za pracenje provedbe Strategije. Bio je ¢lan Povjerens-
tva za provodenje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete 2014.
godine. Trenutno je voditelj Odsjeka za njemacki jezik i knjizevnost te ima
funkciju Akademskog Erasmus-koordinatora.

Doc. dr. sc. Goran Schmidt, zaposlen je na Odsjeku za engleski jezik i knjize-
vhost od 2006. godine. Ove je godine prvi put ¢lan Povjerenstva za provode-
nje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete. Trenutno vrsi funkci-
ju voditelja Katedre za primijenjenu lingvistiku.

Katarina Rengel, asistentica, zaposlena je na Odsjeku za pedagogiju od pro-
sinca 2011. godine. Bila je Clanica Radne skupine za Analizu studijskog pro-
grama diplomskog studija engleskog jezika i knjizevnosti (nastavniCki smijer)
kao studentica 2010., ¢lanica Radne skupine za prikupljanje podataka za Sa-
moanalizu, to¢ka 4.i Nastavni materijali 2013. godine i ¢lanica Radne skupine
za izradu Etickog kodeksa istrazivanja s djecom za studente pedagogije Filo-
zofskog fakulteta 2013. godine. Trenutno je mentorica drugoj godini preddip-
lomskog studija Pedagogije.

Vera Blazevi¢ Krezi¢, znanstvena novakinja — asistentica, zaposlena je na
Odsjeku za hrvatski jezik i knjizevnost od prosinca 2010. godine. Istrazivacica
je na znanstvenoistrazivackom projektu Jezik hrvatskoglagoljskih tiskanih bre-
vijara (voditeljica projekta prof. dr. sc. Loretana Farka$). Od 2010. godine
mrezna je administratorica Odsjeka za hrvatski jezik i knjizevnost. Godine
2011. bila je ¢lanica Radne skupine za izradu promidzbenih materijala Fakul-
teta. Ak. godine 2013./2014. i 2014./2015. sudjelovala je u radu Povjerenstva
za smotru Sveucilista.

v e

v e v e

setogodisSnje knjizni€arsko iskustvo, a u Knijiznici Filozofskoga fakulteta je za-
poslena od 2000. godine. 2012. i 2014. godine bila je Clanica Povjerenstva za
unutarnju prosudbu sustava za osiguravanje kvalitete Filozofskoga fakulteta.

Ivana Vinko, stru¢na suradnica za studentska pitanja, zaposlena je u Uredu za
studentska pitanja Filozofskog fakulteta Osijek od 2013. Bila je ¢lanica Povje-
renstva za provodenje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete
2014. Clanica je Odbora za opée akte te referentica za poslijediplomske sveu-
CiliSne studije Filozofskog fakulteta Osijek.

|zabela Potnar Miji¢, viSa savjetnica za engleski i njemacki jezik, zaposlena je
u Agenciji za odgoj i obrazovanje, Podruznica Osijek od 2011. godine. Provodi
struCna usavr$avanja za ucitelje i nastavnike engleskoga i njemackoga jezika.
Sudjelovala je u Povjerenstvu za izradu opc¢eobrazovnog dijela strukovnih ku-
rikuluma u jezi€no-komunikacijskom podrucju, sudjeluje u pripremi i provedbi
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Natjecanja iz njemackoga jezika, te je kontakt osoba za suradnju s Europskim
centrom za moderne jezike (ECML) u Grazu.

8. Zaklina Debeljak, studentica 1. godine diplomskog studija Engleskog jezika i
knjizevnosti i Njemackog jezika i knjizevnosti nastavniCkog usmjerenja, bila je
Clanica studentskoga zbora od listopada 2012. do rujna 2014, bila je i predsje-
dnica toga istoga od svibnja 2014. do rujna 2014. godine.

1.2. Unutarnja prosudba, zadace Povjerenstva za provodenje unutarnje
prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete, metodologija provedbe ovogo-
diSnje prosudbe

Postupak unutarnje prosudbe ukljuCuje definiranje ciljeva unutarnje prosudbe, zada-
taka Povjerenstva, analizu materijala i dokumentacije za prosudbu, utvrdivanje plana
i programa unutarnje prosudbe te pisanje izvjeS¢a o unutarnjoj prosudbi sustava za
osiguravanje kvalitete.

Prema PriruCniku za osiguravanje i unapredivanje kvalitete Filozofskog fakulteta (3.
izdanje), postupak se unutarnje prosudbe provodi u Cetiri faze:

1. Planiranje
2. Prosudba u uzem smislu
3. lzrada lIzvjes¢a
4. Naknadno pracenje
Priruénik definira pojedinosti vezane za postupak provedbe (usp. str. 17-18).

Kao referentne pokazatelje koje treba uzeti u obzir u postupku provodenja unutarnje
prosudbe, Prirucnik navodi sljedece:

e Podaci za prethodno razdoblje unutarnje prosudbe — usporedbom pokazatelja
kvalitete iz uzastopnih vremenskih razdoblja utvrduju se razvojni trendovi;

e Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog
obrazovanja;

e Godisnje izvjeSce radne skupine za pracenje provedbe Strategije Fakulteta za
prethodnu godinu.

Ovogodisnja se unutarnja prosudba razlikuje od prijasnjih po tome Sto je tematska.
To se odrazava i na sam postupak odnosno metodologiju rada. Naime, prijasnje su
se prosudbe odnosile na svih sedam podrucja kako ih definiraju Standardi i smjernice
za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog obrazovanja te su se ravnale
prema kriterijima za prosudbu stupnja razvijenosti i u€inkovitosti sustava za osigura-
vanje kvalitete visokih ucCilisSta u RH. Pritom se za svako podrucje u skladu s dobive-
nim podacima utvrdivala faza razvijenosti: pripremna, pocetna, razvijena ili napredna.
Povjerenstva su tada usporedivala dobivene rezultate i opise pojedinih faza iz nave-
denih kriterija.

Prema nasim saznanjima, dostupna literatura ne daje detaljno razraden prijedlog koji
bismo mogli primijeniti u ovogodi$njoj tematskoj prosudbi koja je u usporedbi s prija-
Snjima usko odredena. U tom kontekstu, kao zadac¢e smo si odredili sljedece:

e Utvrditi postoje li ishodi u€enja pojedinih kolegija
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e Utvrditi postoje li ishodi u€enja studijskih programa

e Na primjeru odabranih kolegija i studijskih programa utvrditi jesu li ishodi uce-
nja kolegija uskladeni s ishodima ucenja studijskog programa

e Utvrditi u kojoj su mjeri pojedini dionici u nastavnhom procesu upoznati s isho-
dima ucenja pojedinih kolegija, studijskog programa kao i s njihovom meduso-
bnom uskladenosSc¢u

Postupci koje je nuzno primijeniti kako bi se navedene zadace ostvarile uklju€uju pri-
kupljanje potrebnih podataka putem intervjua i anketa te analizu dostupne dokumen-
tacije Filozofskog fakulteta.

1.3 Plan rada Povjerenstva

e Veljaca, 2015.
o Sastanak predsjednika Povjerenstva s prodekanicom za stru¢no-
razvojni rad radi dogovora o nacCinu provodenja unutarnje prosudbe
o Sastanak predsjednika i zamjenika predsjednika Povjerenstva u svrhu
izrade plana rada
o Upoznavanje ¢lanova Povjerenstva sa zadacima
e OzZujak, 2015.
o Prikupljanje informacija (intervjui, ankete, analiza dostupne dokumenta-
cije)
e Travanj, 2015.
o Pisanje pojedinih dijelova lzvjeSca i pisanje lzvjeS¢a
e Nakon ocitovanja Uprave:
o Pisanje zavrSnog izvjeSc¢a
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2. Unutarnja prosudba Sustava za osiguravanje kvalitete

2.1. Analiza dostupne dokumentacije i relevantnih pravnih akata

Uvidom u dokumentaciju Filozofskog fakulteta potrebno je utvrditi polozaj i znacCaj koji
se daje problemu ishoda ucenja. Najprije promatramo dokumentaciju na razini Fakul-
teta, zatim relevantne dokumente na razini SveuciliSta, a potom i na nadsveuciliSnoj
razini.

Dokument Politika kvalitete od 28. veljaCe 2012. kao prvi cilj kvalitete navodi ,ustrojiti
studijske programe s jasno definiranim ishodima ucéenja, koji ¢e voditi razvoju stu-
dentskih kompetencija i $to boljem pozicioniranju studenata na trziStu rada“.

Statut Filozofskog fakulteta Sveucilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku od 9.
srpnja 2014. u ¢l. 71., st. 3. predvida da studijski program sadrzi ,(3) predvidene is-
hode ucenja koji se stjeCu ispunjavanjem pojedinac¢nih studijskih obveza, modula
studija i ukupnog studijskog programa, kao i predviden broj sati za svaku studijsku
obvezu koji osigurava stjecanje predvidenih ishoda ucenja; (4) za svaku studijsku
obvezu dodijeljen odgovarajuci broj ECTS bodova temeljen na prosjec¢no ukupno ut-
roSenom radu koji student mora uloziti kako bi stekao predvidene ishode u€enja u
sklopu te obveze; (5) oblik provodenja nastave i nacin provjere ste€enih ishoda uce-
nja za svaku studijsku obvezu®.

|z GodiSnjeg izvjeS¢a o radu Povjerenstva u ak. god. 2010./2011. od 24. listopada
2011., razvidno je da se Povjerenstvo za unaprjedivanje i osiguranje kvalitete viso-
koga obrazovanja bavilo pitanjem ishoda u€enja: ,U suradnji s prodekanima i vodite-
liima samostalnih ustrojbenih jedinica, Povjerenstvo je odrzalo niz radionica o isho-
dima ucenja po svim odsjecima/katedrama/studijima te tijekom svibnja ove godine
ustrojilo Radnu skupinu za ishode uc€enja. Definiranim ishodima ucenja i izlaznim
kompetencijama za sve studijske programe upotpunjeni su postojeci opisi studijskih
programa i dodani ishodi u€enja na razini pojedinacnih kolegija.”

Prema GodiSnjem izvjeScu o radu istoga Povjerenstva u ak. god. 2012./2013. od 24.
listopada 2013., ucinio se vazan korak vezano za ishode ucenja: ,Povjerenstvo za
kvalitetu je u suradnji s prodekanom za studijske programe i studente prof. dr. sc.
Damirom Hasenayem izradilo i utvrdilo mehanizme i indikatore za mjerenje dostignu-
tih ishoda uc€enja studijskih programa te na osnovu njih izradilo anketne obrasce koji
Ce biti upuceni poslodavcima. Povjerenstvo za kvalitetu je takoder izradilo bazu poda-
taka poslodavaca kod kojih se oCekuje da se najCeSce zapoSljavaju diplomirani stu-
denti FFOS-a medu kojima ¢e biti izabrani oni kojima ¢e biti upuéeni anketni upitnici.”
Povjerenstvo je takoder priredilo Preporuku vezano za predstojeCe anketiranje po-
slodavaca o ishodima ucenja studijskih programa na FFOS od 6. studenoga 2014.

2013. godine izdane su upute za sveuciliSne nastavnike pod nazivom Vrednovanje i
ocjenjivanje rada studenata na Filozofskom fakultetu' gdje se pod to¢kom Kriteriji
ocjenjivanja navodi (str. 7): ,Svaki nastavnik, polazeci od ciljeva kolegija i oCekivanih
ishoda, razraduje kriterije ocjenjivanja.“ Na str. 6 navodi se: ,Vrednovanje i ocjenjiva-
nje rada studenata u okviru kolegija treba biti povezano s postavljenim ciljevima i is-
hodima ucenja u okviru kolegija. Pritom je moguce jedan element praéenja i provje-
ravanja povezati s razliCitim oCekivanim ishodima ucenja.”

" Upute je priredila grupa autora (V. Bagari¢ Medve, D. Bozi¢ Bogovic, |. Jozi¢, A. Kurtovi¢, Lj. Matek,
K. Petr Balog, L. Pon, S. Spanja).
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2012. godine prireden je PriruCnik za sveuciliSne nastavnike Sustru¢njacko pracenje i
podréka na Filozofskom fakultetu? u kojemu se upucéuje na nuznost povezanosti is-
hoda ucCenja pojedinog kolegija i studijskog programa. Naime, kao pitanja koja se
mogu razmotriti prije promatranja nastave navode se i sljedeca (str. 7): ,Koji su ishodi
ugenja? Sto bi studenti trebali znati ili moéi na kraju nastavnoga sata? Kako se (ukra-
tko) ti ishodi uklapaju u ishode u€enja po zavrSetku studija?”

Ishodi u€enja zauzimaju vazno mjesto u Priruéniku za osiguravanje i unapredivanje
kvalitete obrazovanja i znanstveno-istrazivackog rada na Filozofskom fakultetu Osijek
od 25. ozujka 2015. Ishodi se u€enja spominju:

e U kontekstu studentske procjene studijskog programa (Cilj: Utvrditi zadovolja-
vaju li studijski programi i planirani ishodi u¢enja o¢ekivanja studenata. Postizu
li se savladavanjem studijskog programa planirani ishodi u¢enja?)

e u kontekstu uskladenosti ishoda u€enja s potrebama trziSta rada (Utvrditi u ko-
joj mjeri planirani i postignuti ishodi diplomskih programa odgovaraju zahtjevi-
ma trziSta rada. Utvrditi profiliraju li se na Fakultetu stru€njaci primjerenih
kompetencija, odnosno koliko su odobreni programi sukladni razvoju odrede-
noga znanstvenoga podrucja i razvoju prakse u odredenoj struci.)

e u kontekstu izmjene postojecih studijskih programa (Kontinuirano unapredivati
studijske programe kako bi ishodi u€enja Sto bolje odgovarali potrebama i o-
Cekivanjima studenata i potrebama trzista rada)

e U kontekstu revidiranja pravila i kriterija za ocjenjivanje studenata na pojedinim
predmetima (Osigurati transparentnost kriterija i pravila za ocjenjivanje stude-
nata na pojedinim predmetima. Kriteriji ocjenjivanja studenata trebaju biti u
skladu s ishodima ucenja, a studenti trebaju biti upoznati s njima.)

Politika kvalitete Filozofskog fakulteta Osijek kao cilj kojemu tezi navodi i ,razvijati i
poboljSavati vec ustrojene studijske programe s jasno definiranim ishodima ucenja te
ustrojavati nove, vodedéi brigu o razvoju studentskih kompetencija i $to boljem i atrak-
tivnijem pozicioniranju studenata na trziStu rada“ (str. 62 navedenoga Priru¢nika).
lako se uskladenost ishoda ucenja kolegija i ishoda ucenja studijskog programa ne
spominje izri€ito, jasno je da se ciljevi navedeni u Priru¢niku mogu ostvariti jedino ako
ta uskladenost postoji. A predvideni postupci zasigurno ¢e doprinijeti oblikovanju $to
kvalitetnijih ishoda uCenja.

Na Fakultetu se redovito provode swot-analize: svake se godine izraduju swot-
analize pojedinih ustrojbenih jedinica kao i swot-analiza Fakulteta. 3

Jedino swot-analiza Odsjeka za cjeloZivotno obrazovanje eksplicitno navodi ishode
ucCenja. Naime, kao opasnosti/prijetnje navodi se ,ishodi u€enja kao standardi kompe-
tentnosti neujednaceni jer jedne te iste kolegije izvode razli€iti nastavnici®.

No opcenito govoreci, u swot-analizama ustrojbenih jedinica ne spominju se ishodi
ucenja, uskladenost ishoda u€enja kolegija i ishoda ucenja studijskog programa, a
niti eventualna potreba za njihovo unaprjedenje. No viSestruko se naglasava nemo-
gucnost organiziranja prakse:

e ,nedostatan broj sati Skolske prakse® (Odsjek za hrvatski jezik i knjiZzevnost)

2 Priruénik su priredile autorice D. Sincek, S. Spanja i N. Truck-Biljan.
3 Usp.: http://www.ffos.unios.hr/sustav-za-kvalitetu/swot-analiza
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e ,nemogucnost organizacije prevoditeljske prakse u Osijeku” (Odsjek za engle-
ski jezik i knjizevnost)

e _nemogucnost odlaska studenata na Skolsku praksu u broju sati koji je propi-
san nastavnim planom i programom® (Odsjek za njemacki jezik i knjizevnost)

e ,nemogucnost odlaska sa studentima u Skole zbog nepostojanja ugovora Sko-
la i Ministarstva“ (Odsjek za pedagogiju)

e ,nemogucnost adekvatnog organiziranja i financiranja studentske prakse”
(Odsjek za psihologiju)

e ,nedovoljno sati prakticne nastave® (Odsjek za cjelozivotno obrazovanje)

|z ovoga se vidi da je postojanje ishoda u€enja kolegija i ishoda u€enja studijskog
programa kao i njihova medusobna uskladenost jedno pitanje, a da je ostvarivanje
ishoda uc€enja drugo pitanje. 1z gore navedenih iskaza iz swot-analiza zaklju¢ujemo
da postoji problem ostvarivanja zacrtanih ishoda u€enja pojedinih kolegija, a time i
doti¢nih studijskih programa — velikim se dijelom ovdje radi o diplomskim nastavni-
Ckim studijima. Anketa medu poslodavcima koju spominjemo na drugim mjestima u
ovome lzvjeSc¢u jedan je od izvora podataka o tome u kojoj su mijeri ishodi u€enja
ostvareni.

Najnovija swot-analiza na razini Fakulteta sadrzi izmedu ostaloga napomene:

e nedostatna zastupljenost sati stru€ne prakse u studijskim programima i ogranice-
nost u organizaciji i izvedbi prakticne nastave kako je odredeno studijskim pro-
gramom (u dijelu Nedostaci)

e unapredivanje postojecih studijskih programa u suradnji sa studentima i poslo-
davcima te razvoj novih preddiplomskih, diplomskih i poslijediplomskih studijskih
programa orijentiranih prema interdisciplinarnosti, koji ¢e obrazovati studente za
zanimanja za koja postoji ili ce postojati potreba na trziStu rada (u dijelu Mo-
gucnosti)

Kao prijetnja se 2012., 2013. te 2014. u swot-analizama Fakulteta navodi ,neizvjes-
tan status Skolske prakse na nastavnickim studijima®“. U tim swot-analizama, kao i u
najnovijoj, kao nedostatak navodi se ,nedovoljna zastupljenost sati stru¢ne prakse u
studijskim programima i ograni€enost u organizaciji i izvedbi prakticne nastave kako
je odredeno studijskim programom®.

Takoder, najnovija swot-analiza Fakulteta ponavlja formulaciju ,pokretanje suradnje s
tvrtkama i ustanovama koje bi studentima omogucile stru¢nu praksu i zapoS$ljavanje*
medu mogucnostima.

Prema svemu navedenome, ishodi u€enja koji se ostvaruju putem prakse i o njoj iz-
ravno ovise Cine slabe toCke, Fakultet uoCava da su mu to slabe toCke, te bi se Sus-
tav za unapredivanje i osiguravanje kvalitete morao usmijeriti tome podrucju.

U vazec¢em Pravilniku o studijima i studiranju na Sveucilistu Josipa Jurja Stross-
mayera u Osijeku (srpanj 2013.) ishodi u€enja spominju se u €lanku 16. u kojemu
stoji da obavijesti o studiju moraju izmedu ostaloga sadrzavati i ,cilieve predmeta is-
kazane u ishodima uc€enja“. U €lanku 47., u kojemu je rije€¢ o ECTS sustavu, navodi
se da primjena ECTS-a sadrzi ,utvrdene ishode u€enja za svaki nastavni predmet.
Pravilnik uop¢e ne spominje ishode ucenja studijskog programa, a time niti usklade-
nost ishoda uc€enja studijskog programa i ishoda u€enja svakog pojedinog kolegija.
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Medutim, u trenutku pisanja ovog lzvjeSca traje javna rasprava o Nacrtu Pravilnika o
studijima i studiranju na Sveucilistu Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku. Novi bi
Pravilnik u ¢lanku 11. stavku 3. imao podatke o tome Sto sadrzi studijski program. Po
tockom 3. navodi se: ,predvidene ishode u€enja koji se stjeCu ispunjavanjem pojedi-
nacnih studijskih obveza, modula studija i ukupnoga studijskog programa, kao i pred-
viden broj sati za svaku studijsku obvezu koji osigurava stjecanje predvidenih ishoda
ucenja“.

Na razini SveuciliSta objavljen je i prirunik ,Ishodi u€enja: priruénik za sveuciliSne
nastavnike“ autorica doc. dr. sc. Sanje Loncar-Vickovi¢, dipl. ing. arh. i doc. dr. sc.
Zlate Dolacek-Alduk, dipl. ing. grad., nastao kao rezultat rada na projektu Sustavni
pristup uvodenju ishoda uéenja u obrazovanje studenata na Sveucilistu Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku (SUPER UNIOS). Projekt je realiziran u razdoblju od sijeCnja
2008. do veljate 2009. godine na inicijativu Nacionalne zaklade za znanost koja je
projekt podrzala u okviru programa Zaklade Visoko obrazovanje temeljeno na isho-
dima ucenja.

Priru¢nik se sastoji od dva dijela. U prvom dijelu su, uz ocrtavanje opc¢ih odrednica
europskog i hrvatskog sustava visokog obrazovanja na pocetku 21. stolje¢a, defini-
rani pojmovi, postupci i modeli vezani uz primjenu ishoda u€enja u visokom obrazo-
vanju u Republici Hrvatskoj i na osjeCkom SveuciliStu. U drugom dijelu priru€nika pri-
kazani su materijali koji su pratili provedbu aktivnosti u okviru SUPER UNIOS projek-
ta.

Priruénik je namijenjen dionicima u sustavu visokog obrazovanja - ustanovama viso-
kog obrazovanja, nastavnicima, studentima i poslodavcima - kao polazni dokument
koji pruza odgovore na pitanja vezana uz ishode ucenja.

Uz opsezan teorijski dio u kojem se daju definicije i argumentirano obrazlazu predno-
sti uvodenja ishoda u€enja u sustav visokog obrazovanja, priru€nik daje i konkretne
upute o nacinu njihove implementacije. Tako se npr. u 3. poglavlju Priru¢nika ras-
pravlja o konstruktivnom povezivanju ishoda u€enja, ECTS bodova, pou€avanja i oc-
jenjivanja, a u 4. poglavlju daju se jasne upute o tome kako napisati oCekivane isho-
de uc€enja na razini studijskog programa. Takoder se opisuju i procesi u definiranju
ishoda ucenja (pisanje, kritiCki osvrt, provjera). Ovi se procesi ukupno mogu realizirati
kroz 10 najvaznijih koraka koji omogucavaju kreiranje jasnih, kvalitetnih i provedivih
ishoda ucenja.

U novim Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete na Europskom prosto-
ru visokog obrazovanja* govori se o ishodima uéenja te u tom kontekstu, uoavamo
sljedece:

e Sto se tite totke 1.2 (Izrada i odobravanje programa), programi moraju imati
,opce ciljeve uskladene sa strategijom visokog ucilista“ te moraju ,izri¢ito na-
voditi predvidene ishode ucenja“.

e U okviru to¢ke 1.3 (UCenje, pouCavanje i vrednovanje usmjereno na studenta),
naglasava se da ,vrednovanje omogucava studentima da pokazu u kojoj su
mjeri ostvarili predvidene ishode ucenja“.

419. rujna 2014. usvoijila ih je Skupina za praéenje Bolonjskog procesa (Bologna Follow-up Group,
BFUG), a ministri Europskog prostora visokog obrazovanja (European Higher Education Area, EHEA)
trebali bi ih usvojiti na konferenciji u Yerevanu 14. i 15. svibnja 2015.
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e U okviru to¢ke 1.4 (Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje)
stoji: ,Studenti moraju dobiti dokumentaciju koja pojasnjava steCenu kvalifika-
ciju, ukljuCujuéi ostvarene ishode ucenja te kontekst, razinu, sadrzaj i status
studija koji su pohadali i uspjesno zavrsili“.

e Vezano za tocku 1.8 (Informiranje javnosti), navodi se: ,Visoka uciliSta, stoga,
pruzaju informacije o svom radu, $to uklju€uje i informacije o programima koje
izvode te kriterije upisa, predvidene ishode uc€enja, kvalifikacije koje se njima
stje€u, postupke koji se primjenjuju u nastavi, u€enju i vrednovaniju, stope pro-
laznosti i prilike za uc€enje koje su studentima na raspolaganju, kao i informaci-
je o zaposljavanju zavrSenih studenata“.

Priruénik Osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju iz 2006. godine (autora Hug-
ha Glanvilla) u poglavlju 3, lzrada studijskog programa, navodi: ,Potrebno je postiéi
konsenzus svih koji su odgovorni za pojedine kolegije s obzirom na cjelokupne ciljeve
programa Sto se ucenja tiCe. Takoder valja uspostaviti vezu izmedu tih kolegija, sto
znaCi da veC odslusani kolegiji trebaju podupirati ishode ucenja kasnije ukljucenih
kolegija i relativnih zahtjeva Sto ih oni postavljaju u smislu ukupnog opterecenja stu-
denata.”

Akti Fakulteta i SveuciliSta prepoznaju vaznost ishoda u€enja. U aktima Fakulteta
ishodi se u€enja vrlo jasno povezuju s oblicima nastave i s provjeravanjem i vredno-
vanjem steCenih ishoda, a u ovom se podrucju trazi i povratna informacija vanjskih
dionika tj. poslodavaca. Na Sveucilistu je postojao projekt te je izdan priruCnik posve-
¢en ovoj problematici, a na mreznim stranicama SveuciliSta i Fakulteta dostupni su i
izvansveucilidni izvori koje svi dionici mogu koristiti kad se bave ishodima ucenja.
Fakultet uoCava probleme vezane za ishode u€enje odnosno za njihovo ostvarivanije.
Dakle, analizom dokumentacije i relevantnih pravnih akata ustanovili smo da ishodi
ucenja ne samo da postoje, nego da se radi i na njihovu unaprjedeniju.

2.2. Analiza studijskih programa

Opisi pojedinih kolegija te studijski programi koji se izvode na Fakultetu u pravilu ima-
ju ishode ucenja. Sljededi studijski programi na mreznim stranicama® nemaju ishode
ucenja:

e Zdruzeni diplomski studij ,Pisana bastina u digitalnom okruzenju“

e Preddiplomski studij madarskog jezika i knjizevnosti 2013. (ali ima iskazane
kompetencije ,temeljem ishoda uéenja“ (str. 15-17))’

e Diplomski studij madarskog jezika i knjizevnosti 2013. (ali ima iskazane kom-
petencije ,temeljem ishoda uc¢enja“ (str. 13-15))8

5 Usp.: http://www.ffos.unios.hr/?id=164

6 Usp.: www.ffos.unios.hr/serv_file.php?file=4112

Fakultetsko je vije¢e na sjednici odrzanoj 25.3.2015.donijelo odluku o ukidanju zdruzenog diplomskog
studija Pisana bastina u digitalnom okruzenju. Ta je odluka dostavljena Senatu na daljnji postupak.

7 Usp.: www.ffos.unios.hr/serv_file.php?file=4105

8 Usp.: www.ffos.unios.hr/serv_file.php?file=4103



Izvie$ée Povjerenstva za provodenje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete u 2015. godini

Kako bismo dobili uvid u uskladenost ishoda u€enja kolegija i ishoda u€enja studij-
skog programa, metodom slu¢ajnog odabira usporedili smo nekoliko kolegija.

Sazeti prikaz analize uskladenosti ishoda na razini studijskih programa i poje-
dinaénih kolegija®
Opéi uvid u analizu ishoda na razini studijskih programa i pojedina¢nih kolegija govori
o njihovoj dominantnoj uskladenosti.
Na primjeru jednog, nasumic¢no odabranog kolegija, analizirano je Cetrnaest studijskih
programa:

1. Preddiplomski studij hrvatskog jezika i knjizevnosti (jednopredmetni i dvopre-
dmetni)
Diplomski studij engleskog jezika i knjizevnosti — nastavnicki smjer
Preddiplomski studij njemackog jezika i knjizevnosti
Diplomski studij njemackog jezika i knjizevnosti — nastavnicki smjer
Diplomski studij njemackog jezika i knjizevnosti — prevoditeljski smjer
Preddiplomski studij madarskog jezika i knjizevnosti
Diplomski studij madarskog jezika i knjizevnosti — nastavnicki smjer
Diplomski studij madarskog jezika i knjizevnosti — komunikoloSki smjer
Preddiplomski studij psihologije
10 Preddiplomski studij pedagogije
11.Preddiplomski studij povijesti
12.Preddiplomski studij filozofije
13. Diplomski studij informatologije.

©CONOORWN

Unutar svakog programa pratio se:

A. broj ishoda uc€enja definiran za pojedinacni kolegij

B. detaljnost i jasno¢a ishoda ucenja definiranih studijskim programom i ishoda uce-
nja kolegija

C. zastupljenost svih triju temeljnih domena (kognitivne, afektivne i psihomotoricke)
ishoda ucenja te,

D. odnos ishoda uc€enja definiranih studijskim programom i ishoda ucenja pojedinac-
nog kolegija.

Slijede rezultati analize svake od pracenih to¢aka:

A. Kada je rije€ o broju ishoda uCenja definiranih za pojedinacni kolegij, moguce je
ustvrditi da gotovo svi odabrani kolegiji unutar svih analiziranih studijskih programa
zadovoljavaju preporuku definiranja optimalnih 4 do 8 ishoda ucenja.

Samo odabrani kolegij Interkulturalna pedagogija na Preddiplomskom studiju peda-
gogije ima tri definirana ishoda ucenja.

B. Kada je rijeC o detaljnosti i jasnoc€i ishoda uc€enja, u tri kolegija se upotrebljavalo
viSe od jednog glagola po ishodu (npr. Definirati i objasniti osnovne znacCajke roman-
tizma i protorealizma kao stilskih formacija., primjer iz Priloga 1. Vidjeti i Priloge 10 i
15), a u dvanaest se studijskih programa upotrebljavalo vise od jednog glagola po

9 Ovdje donosimo sazet prikaz analize studijskih programa. Prilozi koji se spominju u ovom tekstu i koji
pruzaju bolji uvid u nacin provodenja analize nalaze se na kraju ovog lIzvjeS¢a. Vazno je napomenuti
da smo se u analizi oslanjali i na publikaciju izdanu na Sveucilistu 2009. godine ,Ishodi u¢enja: priru-
¢nik za sveuciliSne nastavnike®.
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ishodu (npr. Opisati i usporediti metode uc¢enja i pou¢avanja stranih jezika kroz povi-
Jest., primjer iz Priloga 4. Vidjeti i Priloge 1, 5, 6, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15).

U osam su se kolegija u elaboraciji ishoda u€enja upotrebljavale neprecizne rijeci
(npr. pojmiti, primjer iz Priloga 14. Vidjeti i Priloge 1, 2, 9, 10, 11, 13, 15). U jedanaest
su se ishoda ucenja definiranih studijskim programom Koristile neprecizne rijeci (npr.
razumjeti, primjer iz Priloga 3. Vidjeti i priloge 1, 2,6, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 14).

Nuzno je koristiti aktivne glagole, koji na jasan i odgovarajuci nacin govore o studen-
tovu ste€enu znanju, vjestini, stavu.

C. U ishodima ucenja Cetrnaest kolegija zastupljena je niza razina kognitivne domene
(vidjeti Priloge 1, 2, 3,4, 5,6, 7,9, 10, 11,12, 13, 14, 15), u ishodima uc€enja jedana-
est kolegija zastupljena je viSa razina kognitivne domene (vidjeti Priloge 1, 2, 3, 5, 6,
7,9,10, 11, 12, 14).

Niti jednom kolegiju ishodi u¢enja ne pripadaju nizoj razini afektivne domene, a samo
u jednom kolegiju jedan ishod pripada viSoj razini afektivne domene (vidjeti Prilog
12).

U dva je kolegija u ishodima uc€enja zastupljena niza razina psihomotoricke domene
(vidjeti Prilog 2 i 15), a samo u jednom viSa razina psihomotoricke domene (vidjeti
Prilog 12).

Vidljiv je nesrazmjer u odnosu zastupljenih domena, u ishodima svih kolegija nisu
zastupljene sve tri domene.

Svi definirani ishodi na razini studijskih programa (osim Diplomskog studija madar-
skog jezika i knjizevnosti — komunikoloski smjer) podijeljeni su prema kategorijama:
Poznavanje i razumijevanje, Primjena znanja i razumijevanja, DonoSenje zaklju€aka i
sudova (odluka), Prezentacije, Vjestine ucenja, $to  podrazumijeva sve tri domene,
kognitivnu, afektivnu i psihomotoricku.

D. Uskladenost ishoda u€enja na razini studijskog programa i ishoda ucenja odabra-
nog kolegija pratila se prema gore navedenim zastupljenim razinama za odabrani
kolegij.

Ishodi u€enja na razini studijskog programa uskladeni su s ishodima u€enja nasumi-
¢no odabranog kolegija u 10 od 13 analiziranih slucajeva (vidjeti Priloge 1, 2, 3, 4, 6,
9,10, 11,12, 13, tj. Tablice 1, 2, 3, 4, 6, 9, 10, 11, 12, 13).

Ishodi u€enja na razini studijskog programa Diplomskog studija njemackog jezika i
knjizevnosti djelomi¢no su uskladeni s ishodima u€enja odabranog kolegija Psiho-
lingvistika za prevoditelje (Vidjeti Prilog 5, tj. Tablicu 5). Naime, u ishodima na razini
studijskog programa se ne spominje psiholingvistika, spominju se samo ,suvremene
lingvistiCke discipline, principi i teorije prevodenja“. Psiholingvistika strogo uzevsi nije
ni jedno od toga, tj. nije lingvisti¢ka disciplina, ve¢ je interdisciplinarna znanost, a nije
niti teorija prevodenja iako su njeni rezultati dio teorije prevodenja. Predlaze se da se
psiholingvistika eksplicitno navede u ishodima na razini studijskog programa.

Ishodi u€enja na razini studijskog programa Diplomskog studija madarskog jezika i
knjizevnosti — nastavniCki smjer nisu uskladeni s ishodima u€enja odabranog kolegija
Povijest madarskog jezika 1-2, tj. ishodi u€enja pojedinacnoga kolegija nisu zastup-
lieni niti sintetizirani u ishodima u€enja na razini studijskoga programa (vidjeti Prilog
7, tj. Tablicu 7).

Studijski program Diplomskog studija madarskog jezika i knjizevnosti — komunikoloski
smjer nema definirane ishode pa stoga nije bilo temelja za analizu uskladenosti isho-
da pojedinac¢nih kolegija s ishodima studijskog programa.
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2.3. Analiza informacija dobivenih intervjuom odnosno anketom
2.3.1. Uprava Filozofskog fakulteta

Intervju je obavljen s predstavnicima Uprave: prodekanicom za studijske programe i
studente, doc. dr. sc. Dubravkom Bozi¢ Bogovi¢, i prodekanom za nastavu, doc. dr.
sc. Goranom Livazoviéem. Takoder, u oblikovanju odgovora na pojedina pitanja po-
mogla je prodekanica za nastavu iz prethodne Uprave, izv. prof. dr. sc. Vesna Bagar-
i¢ Medve, buduéi da se ona bavila problemom ishoda uc€enja. U nastavku donosimo
informacije koje smo saznali u razgovoru s predstavnicima Uprave.

Prof. dr. sc. Kornelija Petr Balog, a nakon njezina odlaska na dopust izv. prof. dr. sc.
Vesna Bagari¢ Medve sudjelovali su na sveucilisnom projektu koji se bavio ishodima
ucenja: Sustavni pristup uvodenju ishoda u€enja u obrazovanje studenata na Sveuci-
liStu Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku (SUPER UNIOS) (v. gore). Rezultat tog
projekta je priru¢nik za sveuciliSne nastavnike Ishodi u€enja ali i niz radionica posve-
¢enih diseminaciji spoznaja o nacinu izrade ishoda ucenja. Na Filozofskom fakultetu
organizirane su odgovarajuée radionice na svim ustrojbenim jedinicama. Medutim,
nije se sustavno radilo na uskladivanju ishoda uc€enja studijskog programa i ishoda
uc€enja svakog pojedinog kolegija iz studijskih programa. Takoder, nije se osposob-
ljavalo djelatnike za uskladivanje ishoda uc€enja studijskog programa i ishoda ucenja
svakog pojedinog kolegija iz studijskih programa.

U nacelu, ishode su u€enja izradivali nastavnici svaki za svoje kolegije.

Prvi poticaji za pristupanje izradi ishodima ucenja stigli su od AZVO-a, no prema rije-
¢ima predstavnika Uprave Fakulteta AZVO nije pruZzio izravnu potporu u tom proce-
Su.

Sto se ti¢e uloge vanjskih dionika, pri izradi ishoda uéenja za nastavni¢ke diplomske
studijske programe Engleskog jezika i knjizevnosti i Njemackog jezika i knjizevnosti
uzete su u obzir povratne informacije o kompetencijama diplomiranih studenata dobi-
vene od ucitelja mentora iz Skola.

U izradu studijskih programa Informatologije (u organizaciji prof. Aparac JeluSic) koji
su odobreni i po kojima se pocelo raditi u ak. god. 2005./2006. bili su uklju€eni vanj-
ski dionici, posebice u onom dijelu koji ¢e poslije biti poznat kao ishodi u€enja. Nai-
me, Odsjek (tada Katedra za knjizniCarstvo) organizirao je okrugli stol na koji su bili
pozvani predstavnici/ravnatelji knjiznica i muzeja (nazoc¢ni su bili izmedu ostaloga
predsjednica Hrvatskog knjizni¢arskog drustva, DruStva knjizni€ara Slavonije i Bara-
nje, te predstavnici studenata) i na tom se okruglom stolu raspravljalo o tome kakve
struCnjake s obzirom na kompetencije, znanja i vjestine trebaju u svojim ustanovama.

U izradu studijskih programa Psihologije bili su uklju€eni vanjski suradnici (koje mo-
Zemo smatrati i vanjskim dionicima), ali i vanjski dionici. Medu prvospomenutima naj-
vazniji je professor emeritus Vladimir Kolesari¢, koji je radio na elaboratu za doti¢ni
studij, ali i profesori kao Sto su prof. dr. sc. Slavko Kljai¢, prof. dr. sc. Marina Ajduko-
vié, prof. dr. sc. Zoran Susan;j i prof. dr. sc. Igor Kardum. Sto se tiée vanjskih dionika
koji nisu istovremeno bili i vanjski suradnici na Odsjeku, u izradu studijskih programa
i oblikovanje ishoda ucenja bili su uklju€eni djelatnici koji dolaze s raznih institucija
koje nisu primarno znanstveno orijentirane (Poliklinika za zastitu djece Grada Zagre-
ba, Odsjek za klini¢ku psihologiju u Opcoj Zupanijskoj bolnici u Pozegi, HZMO u Osi-
jeku, Psihijatrija u KBC-u Osijek).

Takoder, neizravno se prilikom izrade ishoda u€enja uzelo u obzir i iskustva tj. praksu
stranih institucija, prije svega njemackih i austrijskih ustanova. Buduéi da 2004. nije ni
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kod njih bilo govora o ishodima uc€enja, Filozofski fakultet svoje je ishode izradivao
uzimajuéi u obzir cilieve navedene u opisima njihovih kolegija i njihovih studijskih
programa.

Okolnosti izrade ishoda ucenja bile su takve da se za ve¢ postojeCe kolegije moralo
razraditi ishode uc€enja, pri C¢emu se izradi ishoda u€enja studijskih programa pristupi-
lo kasnije. Stoga se ne moze govoriti 0 tome da se sustavno radilo na uskladenosti
odnosno uskladivanju ishoda u€enja studijskog programa i ishoda u€enja svakog po-
jedinog kolegija iz studijskih programa.

Predstavnici Uprave upozorili su na promjene koje bi trebao donijeti novi Pravilnik o
studijima i studiranju na Sveucilistu Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku (usp. pret-
hodno poglavlje).

Predstavnici Uprave objasnili su na koji na€in vanjski dionici utje€u na ishode ucenja.
Pocela se provoditi anketa medu poslodavcima o izlaznim kompetencijama diplomi-
ranih studenata Filozofskog fakulteta. Ured za unaprjedivanje i osiguranje kvalitete
visokog obrazovanja tijekom svibnja 2014. proveo je pilot-anketiranje u osnovnim
Skolama na podruc¢ju Osjecko-baranjske Zupanije o ishodima ucenja studijskih pro-
grama na Fakultetu. Ispunjeno je 26 upitnika (8 engleski i njemacki jezik i knjizevnost,
2 psihologija, 9 hrvatski jezik i knjizevnost, 1 informatologija, 5 pedagogija, 3 povi-
jest). Unato€ malom broju ispitanika, Povjerenstvo za unaprjedenje i osiguranje kvali-
tete 9. rujna 2014. izradilo je preporuke te ih proslijedilo pojedinim ustrojbenim jedini-
cama. Cilj je nastaviti s prikupljanjem informacija od poslodavaca te ih koristiti u svr-
hu poboljSavanja studijskih programa.

Predstavnici Uprave takoder spominju dvije radionice o ishodima ucenja (veljaca i
ozujak 2015.) u koje je bilo uklju¢eno cjelokupno nastavno osoblje Fakulteta. Osnov-
ni je zadatak bio povezivanje ishoda u€enja s oblicima nastave i nainom vrednova-
nja. No u sklopu toga, pristupilo se i poboljSanju samih ishoda ucenja. U dogledno
vrijeme poboljSani ishodi u€enja svih kolegija iz svih studijskih programa koji postoje
na Fakultetu bit ée dostavljeni Senatu na daljnji postupak. Treba naglasiti da ovo nije
prvi put da se na Fakultetu sustavno bavi spomenutim povezivanjem — izv. prof. dr.
sc. Vesna Bagari¢ Medve je u okviru radionice o vrednovanju (25.5.2012.) tumacila
ishode uc€enja i organizirala praktiCan rad u kojemu su se povezivali ishodi u€enja,
oblici provjere i oblici prac¢enja tijeka nastave u okviru pojedinog kolegija.

2.3.2. Povjerenstvo za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete (POUK)

Ispred Povjerenstva za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete anketirana je predsje-
dnica, dr. sc. Ljubica Matek, viSa asistentica.

Kako je predsjednica Povjerenstva naglasila, u svrhu informiranja nastavnika o naci-
nu izrade ishoda ucenja, Povjerenstvo za kvalitetu je dalo svoje preporuke Upravi,
koja ih je usvojila te trenutno prodekani Bozi¢ BogoviC i Livazovi¢ provode brojne ak-
tivnosti vezane za ishode ucenja.

Studenti imaju utjecaja na izradu ishoda ucenja tako Sto u studentskim anketama
imaju prilike komentirati kolegije i izreéi svoje misljenje. Povjerenstvo sugerira nasta-
vnicima da uzmu u obzir miSljenje studenata te na taj nacin unaprijede ishode. O
nastavnicima ovisi u kojoj ¢e mijeri prihvatiti te sugestije.

Vanjski dionici koji imaju utjecaja na ishode u€enja su poslodavci. Oni u anketama
daju svoje misljenje o ishodima ucenja nasih programa.
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Povjerenstvo za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete je u ak. god. 2013./2014. iz-
radilo obrazac za pracenje ostvarenosti ishoda u€enja studijskoga programa u obliku
anketa koje se Salju poslodavcima. Ishodi su na taj nacCin testirani u ak. god.
2013./2014. (rezultati su na mreznim stranicama Sustava za kvalitetu
http://web.ffos.hr/kvaliteta/?id=116), a anketa je provedena i u ovoj godini. Ured za
kvalitetu je upravo obradio rezultate, Povjerenstvo ¢e donijeti preporuke na sjednici
1.4.2015. i potom Ce sve biti objavljeno na mreznim stranicama. O proslogodiSnjim su
rezultatima obavijeSteni voditelji odsjeka, a bit ¢e i ove godine po zavrSetku obrade i
izradi izvjeSca.

Sto se tige izrade ishoda, predstavnici svih odsjeka prosli su radionice o ishodima
uCenja, predstavili su materijal i naCin rada svojim odsjecima. Materijale nije izradiva-
lo povjerenstvo za kvalitetu nego tadasnja prodekanica za nastavu izv. prof. dr. sc.
Vesna Bagari¢ Medve.

Bilo je postavljeno pitanje o tome kako se osigurava uskladenost ishoda ucenja stu-
dijskog programa i pojedinih kolegija. U odgovoru je navedeno da se u inicijalnim u-
putama za pisanje ishoda (kada su se ishodi prvi puta pisali) naglasavalo da o tome
treba voditi rauna. No ishodi se kontroliraju pri reviziji programa.

|z ankete je razvidno da se Povjerenstvo bavi i pitanjima ishoda uc€enja te daje odgo-
varajuce preporuke. No anketa pokazuje da nije bilo aktivnosti i preporuka koje bi
izravno bile usmjerene na osiguravanje uskladenosti ishoda ucenja pojedinih kolegija
i ishoda u€enja studijskih programa.

2.3.3. Odsjek za cjelozivotno obrazovanje

Ispred Odsjeka za cjelozivotno obrazovanje intervjuirana je voditeljica tog Odsjeka,
doc. dr. sc. Vesna Bjedov.

Voditeljica Odsjeka naglasila je da se od 2012. godine radi Plan stru¢nog usavrsava-
nja nastavnog i nenastavnog osoblja na Fakultetu. Voditeljica Odsjeka za cjelozivot-
no obrazovanje koordinira posao predlaganja tema. No u dosadas$njim planovima nije
bila tema o ishodima ucenja. Takoder, radionice o uskladivanju ishoda ucenja poje-
dinih kolegija i ishoda ucenja studijskog programa nisu bile organizirane.

Tijekom ozujka, odrzana je radionica uskladivanja ishoda u€enja s nastavnim meto-
dama i aktivhostima polaznika i metodama procjene, a koju su organizirali prodekani-
ca doc. dr. sc. Dubravka BoZi¢ Bogovi¢ i prodekan doc. dr. sc. Goran Livazovic.

2.3.4. Nastavnici

Slu€ajno odabranim nastavnicima postavljeno je ukupno osam pitanja otvorenoga i
zatvorenog tipa. Najprije su bili upitani jesu li dosada imali priliku oblikovati ishode
uCenja za svoj kolegij, na Sto su svi odgovorili potvrdno (21 ispitanik). Velik broj ispi-
tanika (18) uz to je dodao kako su ishode oblikovali za vise kolegija (od 2 do 10 kole-
gija). Jedan ispitanik dodao je kako je ishode oblikovao i za tude kolegije, a drugi je
pak istaknuo kako je bio koordinatorom za izradu ishoda u€enja na razini katedre pa
je ostalim katedarskim ¢lanovima razlagao postupak oblikovanja ishoda ucenja, te je
provjeravao ispravnost ishoda ucCenja za katedarske kolegije. Kod dvoje ispitanika
stoji da su ishodi oblikovani za stari i novi studijski program, a jedan ispitanik spome-
nuo je angaziranost u Radnoj skupini za izradu ishoda ucenja.
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Svi ispitanici (21) potvrdili su da su primili pomo¢ te da su bili educirani prilikom izra-
de ishoda ucenja. Vecina ispitanika, njih 18, potvrdila je da su pri SveudiliStu i od
strane Uprave Fakulteta organizirane edukacije/radionice/seminari o ishodima ucenja
u razdoblju od 2008. do 2015. godine. Od toga 13 nastavnika potvrduje osobno su-
djelovanje u radionicama, a Cetvero ispitanika navodi da su na edukacijama/radionic-
ama sudjelovali koordinatori, predstavnici odsjeka ili kolege. Manji broj ispitanika (4)
kao pomo¢ navodi pisane materijale (upute i obradene uzorke) koje je uredila i oda-
slala Uprava Fakulteta. Jedan ispitanik istaknuo je da mu dosadasnja edukacija nije
bila dovoljna, a drugi je pak istaknuo da i osobno organizira radionice o ishodima
ucenja.

Upitani o tom jesu li kod izrade ishoda ucenja u obzir uzimali samo svoj/doticni kolegij
ili jo§ nesto, ispitanici su odgovorili razli€ito — devetero ispitanika potvrduje iskljucivu
koncentraciju na svoj/pojedinacni kolegij, od ¢ega dvoje ispitanika navodi posredno
(preko sadrzajne sli¢nosti kolegija) uzimanje u obzir drugih, sli¢nih kolegija. Nastav-
nici koji su potvrdili da su u obzir uzimali i druge sastavnice uglavnom su isticali kako
su pokuSavali uskladiti ishode pojedinacnoga kolegija s razinom katedre, odsjeka,
fakulteta (3 ispitanika), sa skupinom slic¢nih i/ili srodnih kolegija (6 ispitanika), a samo
troje ispitanika osvrnulo se na uskladenost ishoda pojedinacnoga kolegija s ishodima
studijskog programa.

Cetvrto pitanje vrlo konkretno povezuje ishode uéenja pojedinaénih kolegija s isho-
dima ucenja studijskog programa (Jeste Ii prilikom izrade ishoda uéenja uzimali u
obzir ishode ucenja studijskog programa?), a 11 ispitanika odgovara potvrdno istiCuci
kako se najprije polazilo od ishoda ucenja studijskoga programa i definiranih parame-
tara. Medu njima jedan ispitanik istiCe da u vrijeme pisanja opisa predmeta nisu bili
trazeni ishodi u€enja, vec izlazne kompetencije. Tako pokazuje jasno razumijevanje
razlike izmedu kvalifikacije utemeljene na kompetencijama, koja jamci da je osoba
kvalificirana za rad u odredenom podrucju ili zanimanju (tzv. ekonomski pristup), i
pojma ,ishod ucenja”, koji moze obuhvatiti i opce znanje te eticke, kulturne i socijalne
vjestine koje nadilaze potrebe trziSta rada. Medu preostalim ispitanicima koji nisu po-
tvrdili da su, prilikom oblikovanja ishoda u€enja za kolegije, u obzir uzeli ishode uce-
nja na razini studijskoga programa, uglavnom se kao razlog istiCe podatak da ishodi
ucenja za studijski program nisu bili definirani, odnosno da su se oblikovali paralelno
ili naknadno (4 ispitanika). Jedan ispitanik istaknuo je kako mu nije poznato ima li
studijski program definirane ishode uc€enja, a isti€e i kako je to mogla biti tema radio-
nice koju nije pohadao, dok drugi ispitanik istiCe kako su njegovi kolegiji ukljuceni u
vedi broj studijskih programa pa su odgovornost u vezi s koordinacijom ishoda u¢enja
preuzimali voditelji odsjeka i autori studijskih programa.

Upitani o povratnim informacijama u vezi s kvalitetom oblikovanih ishoda ucenja, nas-
tavnici u znacajnom broju (9 ispitanika) potvrduju nekakav oblik povratne informacije,
bilo da je rije€ o recenziji koordinatora, voditelja odsjeka, Uprave Fakulteta (5 ispita-
nika), ili o povratnoj informaciji koja je dosla putem recenzije novih studijskih progra-
ma i njihovih autora (2 ispitanika). Neki ispitanici potvrduju tzv. neformalnu povratnu
informaciju, upucenu putem studentske ankete (3 ispitanika). Od 13 ispitanika s po-
nudenom zanijekanom povratnom informacijom, Cetvero ispitanika drzi kako je izos-
tanak informacije uistinu pozitivha ocjena jer nema potrebe za ispravcima, a samo
jedan ispitanik navodi da se ne moze sjetiti je li kakva informacija pristigla. Sljedece,
srodno pitanje za ispitanike tice se povratne informacije o uskladenosti ishoda ucenja
kolegija i studijskoga programa. Samo Cetvero ispitanika potvrdilo je neki oblik povra-
tne informacije: a) povratna informacija dosla je prilikom uskladivanja ishoda u€enja
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kolegija s ishodima na razini studijskog programa za potrebe Reakreditacije Fakulteta
2014. godine, u organizaciji Agencije za znanost i visoko obrazovanje (1 ispitanik), b)
povratna informacija dosla je putem recenzije novoga studijskog programa i reakcija
autora novog programa (3 ispitanika), ¢) na razini odsjeka i/ili od Uprave Fakulteta (2
ispitanika), e) preko pilot programskih ugovora i projekata — korelacija ishoda u€enja i
strategije Fakulteta (1 ispitanik). Ostali ispitanici zanijekali su povratnu informaciju o
uskladenosti ishoda uc€enja kolegija i studijskog programa, a jedan ispitanik istaknuo
je kako je uskladivanje ostvareno obrnutim redoslijedom (od kolegija prema studij-
skom programu).

Vezano za pitanje ,Govorite li studentima o ishodima uc€enja (Vaseg kolegija i studij-
skog programa)?“, samo troje ispitanika istaknulo je da studente ne obavjeStava o
ishodima ucenja kolegija i studijskog programa, a ostala vecina ispitanika potvrdila je
da studentima neizravno govori o ishodima ucenja, ciljevima kolegija, zadacima i ob-
vezama te metodama pracéenja i vrednovanja u uvodnim nastavnim satima (18 ispita-
nika) i tijekom cijeloga semestra (1 ispitanik). Medu njima jedan ispitanik navodi da o
ishodima studijskog programa studentima govori voditelj odsjeka prilikom uvodnoga
predavanja, a drugi pak nastavnik potvrduje da ishode uCenja za kolegij postavlja i na
platformu Moodle.

Posljednje pitanje upuéeno nastavnicima otvorenoga je tipa i poziva na iznosenje
napomena, prijedloga i pitanja u vezi s ishodima ucenja. Ispitanici istiCu kako je pot-
rebno pregledati i unaprijediti ishode na razini studijskih programa jer su sadasnji
programi oblikovani u kratkom vremenskom roku, s ciliem da se zadovolje osnovni
zahtjevi Bolonjskoga procesa studiranja i parametri propisani zakonom. U tom smislu
proces rada s ishodima ucenja tekao je nedovoljno organizirano, a raspodjela radnih
zadataka nije bila koordinirana, zaklju€uje troje ispitanika. Potom, nastavnici istiCu i
poti€u pozitivhu praksu i iskustvo s organiziranih radionica o ishodima u€enja. Pohva-
ljuje se suradnja s Upravom Fakulteta, kao i Plan za stru€no usavrSavanje nastavnika
i nenastavnog osoblja u 2015. godini (2 ispitanika). PreporuCuje se dorada student-
ske ankete na nacin da se uvrste pitanja o ishodima ucenja, kao i jasnija prezentacija
ishoda u€enja studentima te usmjerena edukacija studenata (2 ispitanika). Nastavnici
napominju kako bi trebalo omoguciti veci stupanj fleksibilnosti u izrazavanju i mo-
gucnosti izmjene ishoda ucenja kolegija u akademskoj godini jer studenti (grupe i
pojedinci) pokazuju razliCite tendencije i nejednaku usmjerenost kognitivnoj, afektiv-
noj ili psihomotori¢koj domeni (3 ispitanika). Neki ispitanici, njih devetero, nisu imali
posebnih napomena, pitanja i prijedloga.

2.3.5. ECTS-koordinatori

ECTS-koordinatorima u upitniku je postavljeno ukupno Sest pitanja otvorenoga i za-
tvorenog tipa, od Cega i dva slozena. Ispitivanju je pristupilo ukupno 12 ispitanika, a
pitanja upuéena koordinatorima vezana su za njihova specificna zaduzenja i nisu po-
dudarna pitanjima koja su postavljena nastavnicima.

Na pitanje kako odraduju priznavanje kolegija studentima koji dolaze s drugih institu-
cija i kojih se kriterija drze, najveci broj ispitanika odmah je istaknuo kriterij sadrzajne
uskladenosti / komplementarnosti kolegija (5 ispitanika), potom kriterij usporedbe
plana i programa smjerova dviju ustanova (2 ispitanika), a jednak broj ispitanika ista-
knuo je i usporedbu ishoda ucenja kolegija s institucije domacina i mati¢ne institucije
(2 ispitanika), te usporedbu ECTS bodovnoga opterecenja kolegija (2 ispitanika). Na
posljednjem mjestu nalazi se kriterij usporedbe nastavnoga opterecenja (1 ispitanik).
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Samo jedan ispitanik istaknuo je kako slijedi kriterije priznavanja kolegija koji su pro-
pisani Priru¢nikom za ECTS koordinatore ustrojbenih jedinica (Erasmus koordinator),
a drugi, koordinator na doktorskome studiju, istaknuo je djelovanje Povjerenstva za
stjecanje doktorata znanosti u slu€aju priznavanja kolegija, premda je dodao kako se
s konkretnim slu€ajem joS nije susreo. Na tom tragu, ostali ispitanici potvrdili su kako
se s problemom priznavanja kolegija kao ECTS-koordinatori joS nisu susreli pa na
pitanje nisu dali konkretan odgovor (3 ispitanika).

ECTS-koordinatori potom su odgovarali na pitanje uzimaju li u obzir ishode u€enja u
svom radu, pri ¢emu je sedmero ispitanika potvrdno odgovorilo, a petero nije¢no. Na
sliedeée vezano pitanje o ulozi ishoda u€enja u odredivanju kompatibilnosti kolegija
potonjih je petero ispitanika ostavilo upraznjeno mjesto u odgovoru, a vecina od
spomenutih sedmero ispitanika potvrdila je da ishodi u¢enja pomazu u odredivanju
kompatibilnosti kolegija (6 ispitanika), ali da nisu klju¢ni i da se u obzir uzimaju i slje-
dece sastavnice: opterecenje studenata, sadrzaj i ciljevi kolegija, odluka nositelja ko-
legija. Samo jedan ispitanik istaknuo je da dosada nije odredivao kompatibilnost, ali
da ishode ucenja treba uobziriti. Na pitanje o ishodima ucenja studijskog programa,
tek dvoje koordinatora istaknulo je da se prilikom odluc€ivanja o kompatibilnosti kolegi-
ja u obzir uzimaiju ili trebaju uzimati ishodi u€enja studijskog programa, jedan ispitanik
naveo je da se, uz ishode pojedinacnih kolegija, uvazavaju i ishodi srodnih/sli¢nih
kolegija, a Cetvero ispitanika potvrdilo je da se prednost uglavhom daje ishodima po-
jedinacnih kolegija. Ispitanici su ponavljali da o istome odlu€uje predmetni nastavnik,
a ne Erasmus koordinator (1 ispitanik), te da nisu imali iskustvo priznavanja i odredi-
vanja kompatibilnosti kolegija (4 ispitanika). Medu pitanjima naslo se i ono o konkret-
nim uputama za utvrdivanje kompatibilnosti kolegija, jesu li ih koordinatori primili i od
koga. Ispitanici su potvrdili da su upute primili u obliku Prirucnika za ECTS-
koordinatore koji je sastavila prijaSnja Akademska Erasmus-koordinatorica izv. prof.
dr. sc. Gabrijela Buljan. Jedan ispitanik pozvao se na SveuciliSni Pravilnik o Erasmus
mobilnosti, na upute iz Rektorata (uz upuéenu kritiku nacelu maksimalne fleksibilnosti
u priznavanju mobilnosti) te na Naputak o priznavanju odslusanih i poloZenih pred-
meta i steCenih ECTS bodova na visoko$kolskoj ustanovi u inozemstvu, istaknuvsi da
dokument treba pro istiti i prilagoditi trenutacnim vrstama mobilnosti. Ispitanici su
takoder navodili da su upute primili na razini odsjeka i, konkretno, od voditelja odsje-
ka (3 ispitanika) te u nekom od povjerenstava (1 ispitanik). Ostali ispitanici naveli su
da upute nisu primili i slijedili (4 ispitanika) ili im nisu bile potrebne jer nemaju isku-
stvo u odredivanju kompatibilnosti kolegija (1 ispitanik). Posljednje je pitanje takoder
vezanoga tipa i odnosi se na zastupljenost ishoda u€enja kolegija i studijskog pro-
grama u spomenutim uputama. Samo troje ispitanika potvrdilo je da upute razlazu
vaznost usporedbe i analize ishoda ucenja na razini pojedinacnoga kolegija i studij-
skog programa, jedan ispitanik istaknuo je da je, i bez primljenih uputa, svjestan vaz-
nosti ishoda ucenja kolegija i studijskog programa za pristupnike/doktorande na
sveuciliSnim poslijediplomskim studijima, a osmero ispitanika daje negativan odgovor
koji je u korelaciji s nije¢nim odgovorima na prethodno pitanje.

2.3.6. Mentori studentima 1. godine preddiplomskoga studija

Mentorima studenata prve godine preddiplomskoga studija postavljeno je ukupno pet
pitanja zatvorenoga i otvorenog tipa, od kojih su odredena (ukupno 3 pitanja) veza-
nog tipa. Ispitivanju je pristupilo ukupno 17 mentora s devet odsjeka Filozofskoga
fakulteta u Osijeku (Odsjek za engleski jezik i knjizevnost, Odsjek za filozofiju, Odsjek
za hrvatski jezik i knjizevnost, Odsjek za informacijske znanosti, Odsjek za njemacki
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jezik i knjizevnost, Odsjek za pedagogiju, Odsjek za psihologiju, Odsjek za povijest,
Odsjek za madarski jezik i knjizevnost). Pitanja nisu podudarna pitanjima koja su
postavljena nastavnicima i ECTS-koordinatorima, ali se veci stupanj podudarnosti
prepoznaje u odgovorima nastavnika i mentora.

Ispitanici su najprije odgovarali na pitanje o elementima studijskoga programa s koji-
ma upoznaju studente, a redom su isticali sljedec¢e: Bolonjski proces studiranja i sus-
tav ECTS-bodova (6), akademsko nazivlje i bonton (2), ustroj i ciljevi studija (7), ob-
vezni i izborni predmeti (6), ishodi u€enja na opcoj i pojedinaénoj razini (6), raspored
nastave (1), prava i obveze studenata (7), opCe informacije o ispitima i ispitnim roko-
vima — prijava u ISVU-sustav (1), procedura prijave i izlaska na ispit te ispit pred po-
vjerenstvom (1), testiranje semestra (1), kontinuirano pracenje, vrednovanje i ocjenji-
vanje studenata (3), uvjeti upisa u viSu godinu i semestar (2), pisanje seminara i lite-
ratura (2), mogucnosti zaposlenja po zavrSetku preddiplomskoga studija (1), upozna-
vanje s Pravilnikom o studijima i studiranju na Sveucilitu Josipa Jurja Strossmayera
u Osijeku (1), upoznavanje s Etickim kodeksom studiranja (1), mentorskim sustavom
i radom Ureda za kvalitetu Filozofskoga fakulteta u Osijeku (1), upoznavanje s ustro-
jem Fakulteta — dekan, prodekani, tajnisStvo, odsjeci, katedre, knjiznica (1) te sa sluz-
bama potpore — Ured za studenska pitanja, Studentski zbor, Psiholo$ko savjetovalis-
te za studente (1), upoznavanje s ocjenjivanjem studentskih postignuca (1), predstav-
ljanje aktualnih natje€aja za stipendije i savjetovanje oko prijave (1), upoznavanje s
mreznom stranicom Fakulteta (2).

Vecina istaknutih tema mentorskih sastanaka koje su ispitanici navodili predvidena je
Hodogramom tema mentorskih sastanaka koji je sastavila doc. dr. sc. Dubravka Bo-
Zi¢ Bogovi¢, prijasnja predsjednica Povjerenstva za unaprjedivanje i osiguravanje
kvalitete visokog obrazovanja. Teme se uglavnom ticu studijskih programa i nastave,
ali navedene su i one koje pripadaju organizaciji i sluzbama podrske te izvannastav-
nim aktivnostima. Drzimo ih zalihosnima u odnosu na postavljeno pitanje. Jedan ispi-
tanik izrijekom se pozvao na dokumente Povjerenstva za kvalitetu (Hodogram i Upu-
te mentorima). Ishodi uCenja na opcoj i pojedinanoj razini, premda nisu izrijekom
spomenuti u Hodogramu, zauzeli su visoko mjesto po Cestotnosti u odgovorima — ¢ak
Sestero ispitanika navodi ih kao element studijskoga programa koji se predstavlja
studentima na mentorskim sastancima. U skladu s tim, na drugo pitanje o upoznava-
nju studenata s ishodima ucenja 11 ispitanika odgovara potvrdno, a Sestero nijecno.
Upitani o razinama ishoda ucenja s kojima upoznaju studente (razina pojedinacnih
kolegija i razina studijskog programa), ispitanici vec¢inom potvrduju obje razine (7 ispi-
tanika), dok neki isti€u samo razinu pojedinacnih kolegija (2 ispitanika), odnosno ra-
zinu studijskog programa (2 ispitanika). S obzirom na to da je rijeC o vezanom pita-
nju, preostalih Sestero ispitanika ostavlja upraznjeno mjesto odgovora.

Mentori su se potom o itovali o tom obavjestavaju li studente o povezanosti spome-
nutih razina ishoda u€enja, odnosno ukazuju li na to da ishodi u€enja pojedinacnih
kolegija doprinose ostvarenju ishoda ucenja studijskog programa. Pozitivno na pita-
nje odgovara devetero ispitanika, od ¢ega troje ispitanika podrobnije opisuje postu-
pak obavjeStavanja studenata. Istih Sestero ispitanika ostavlja upraznjeno mjesto od-
govora, dok jedan ispitanik donosi nije€an odgovor, a jedan polovi¢an odgovor ve-
¢inom.

Posljednje pitanje takoder je vezanoga tipa i upuceno je ispitanicima koji su dali ne-
gativan odgovor na drugo pitanje u anketnom upitniku. Ispitanici kao razloge neupo-
znavanja studenata s ishodima ucenja navode: prethodnu upoznatost s temom u ok-
viru svakoga kolegija (1), odgovornost predmetnog nastavnika i studenta u informira-
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nju o ishodima ucenja (1), nedovoljnu vaznost teme za proces studiranja u cjelini (1),
upucivanje na mreznu stranicu Fakulteta na kojoj se studenti sami o temi mogu in-
formirati (1), nedovoljnu zainteresiranost studenata za temu (1). Uz ponudene odgo-
vore valja istaknuti da jedan ispitanik navodi kako neupoznavanje studenata s isho-
dima uCenja smatra previdom koji namjerava korigirati ve¢ na sljede¢em mentorskom
sastanku, dok drugi ispitanik potvrduje da studente posredno upoznaje s ishodima i
ciljevima kolegija i programa, ali ne pod konkretnim terminima.

2.3.7. Studenti

Anketirano je 16 studenata, zastupljeni su svi odsjeci koji samostalno izvode studij-
ske programe.

Prema dobivenim odgovorima, studenti su upucéeni u to gdje mogu pronaci podatke o
studijskom programu koji polaze. Znaju da postoje ishodi u€enja, neki su viSe-manje
upoznati s ishodima uc€enja. Anketirani studenti tvrde da ih profesori upoznaju s isho-
dima uc€enja pojedinih kolegija, no da u pravilu ne povezuju ishode u€enja kolegija s
ishodima ucenja studijskog programa. Studenti dijelom pokazuju nepoznavanje, ali i
nezainteresiranost za ishode u€enja odnosno ne uoc€avaju njihovo znacenje.

Neke od tipi¢nih izjava studenata su:

,vecina profesora nas je na pocCetku pohadanja kolegija upoznala sa oCekiva-
nim ishodima ucenja toga kolegija. Mnogi nisu eksplicitho povezivali ishode
ucenja svoga kolegija s ishodima uc€enja studijskog programa, ali nam je vrlo
lako povuéi paralelu s istima, odnosno uociti da postoji povezanost medu niji-

“®

ma.

.Profesori nekih kolegija su nas upoznali s ishodima ucenja svojih kolegija pa
su mi oni bili poznati, no nisam se dodatno upoznavao s ishodima ucenja po-
jedinih kolegija.”

S obzirom na to da u okviru visokog obrazovanja njegujemo usmjerenost prema stu-

dentu i da u tom smislu podu€avanje i vrednovanje povezujemo s ishodima ucenja, i
sami bi studenti trebali biti upuceniji u ishode ucenja.

Anketiranje je studenata dalo uvid u to Sto studenti znaju vezano za ishode ucenja.
Studenti ne znaju dovoljno kako bi sami govorili o tome postoji li uskladenost ishoda
ucenja odredenog kolegija i ishoda uc€enja studijskog programa koji polaze.

2.4. Usporedba dobivenih podataka i referentnih pokazatelja

Ovdje navodimo referentne pokazatelje u postupku provodenja unutarnje prosudbe
kako ih definira PriruCnik za osiguravanje i unapredivanje kvalitete Filozofskog fakul-
teta (3. izdanje):

(a) Podaci za prethodno razdoblje unutarnje prosudbe — usporedbom pokazatelja
kvalitete iz uzastopnih vremenskih razdoblja utvrduju se razvojni trendovi;

(b) Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u europskom prostoru visokog
obrazovanja;

(c) Godisnje izvjesée radne skupine za pracenje provede Strategije Fakulteta za
prethodnu godinu.
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(@)

Doniji prikaz sadrzi podatke iz |zvjeS¢a prethodno provedenih unutarnjih prosudbi koji
se odnose na ishode ucenja. Za potrebe ovog lzvje$¢a, relevantno je Sto se navodi u
dva analizirana podrucja:

1. Odobravanje, pracenje i periodi¢na revizija programa i diploma

2. Ocjenjivanje studenata

. Kakav je nalaz s obzirom na pitanje ishoda uéenja:
Godina pro-
vedbe unu- (i) Postoje li zakljucci koji se odnose izravno na ishode uéenja?
tarnje pro- (ii) Kako je Povjerenstvo procijenilo razvijenost doticne komponente?
sudbe Odobravanje, pr;;er:jaei |dpio::'(|:1<:;cna revizija pro- Ocjenjivanje studenata
(i) .
Na temelju analize dokumenata i razgovora s dioni- I(Ie?ko su kriteriii i mehanizmi
cima razvidno je da je posvecena pozornost studij- 7a pracenie ijvrednovan'e
skim programima i definiranju ishoda uéenja i izlaznih ishgda uéén'a formalnoj
kompetencija. Provode se periodi¢ne revizije progra- ; ja for .
2012. . o ) o utvrdeni, na€in njihove obja-
ma, a nastavni programi djelomice se realiziraju u ve niie uiednacen
netradicionalnim oblicima. je ’
(il (i
Pocetna faza - razvijena faza Razvijena faza
(i) (i)
Jasno su definirani ishodi u€enja i izlaznih kompeten- | —
2013. cija studenata. (i)
(ii) Razvijena faza > napredna
Razvijena faza faza
(i) (i)
Takoder su detaljno razradeni ishodi u¢enja na razini | —
2014. studijskoga programa. (i
ii azvijena faza > napredna
(ii) Razvij f > d
Razvijena faza faza

|z prethodno provedenih unutarnjin prosudbi razvidno je da ishodi u€enja opcenito
postoje te da su podrucja za koja su ishodi u€enja vazni dobila visoku procjenu razvi-
jenosti.

(b)

Revidirani dokument Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom
prostoru visokog obrazovanja (ESG) donosi opcenite tvrdnje o nuznosti postojanja
ishoda ucenja, o potrebi da vrednovanje reflektira ostvarenost ishoda ucenja kao i o
potrebi da svi dionici budu informirani o ishodima ucenja.

Vezano za izradu i odobravanje programa, bitno je da programi ,imaju opce ciljeve
uskladene sa strategijom visokog ucilista i izriCito navode predvidene ishode ucenja”
(usp. str. 9, novi ESG).

Vezano za vrednovanje, ono mora biti tako da ,omoguc¢ava studentima da pokazu u
kojoj su mjeri ostvarili predvidene ishode ucenja“ (usp. str. 10, novi ESG).
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(c)

Strategijom razvoja Filozofskog fakulteta iz rujna 2013. bilo je predvideno da se do
kraja 2013. izradi obrazac za pracenje ostvarenosti ishoda ucCenja studijskoga pro-
grama. Povjerenstvo za osiguravanje i unapredivanje kvalitete taj je obrazac priredilo
tijekom prosle ak. god. u obliku ankete koja se Salje poslodavcima.

Osim spomenutoga, prethodna izvjeS¢a o provedbi Strategije razvoja Filozofskog
fakulteta ne donose nijednu informaciju koja bi bila vazna za ovo IzvjeS¢e buduci da
se ni u jednoj aktivnosti iz operativnog plana ne govori izravno o ishodima ucenja.

Polazeci od navedenih referentnih pokazatelja razvidno je da su proteklih godina iz-
radeni ishodi uenja te da se unaprjeduju. Takoder, utvrdili smo da ni Standardi i
smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog obrazovanja ni
Strategija razvoja Filozofskog fakulteta ni prethodne unutarnje prosudbe ne govore
eksplicitno o uskladenosti ishoda u€enja kolegija i ishoda ucenja studijskog progra-
ma.

21



Izvie$ée Povjerenstva za provodenje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete u 2015. godini

3. Zakljucci Povjerenstva

3.1 Utvrdeno stanje u prethodnome Izvjescu

U ZavrSnom izvjeS€u o rezultatima vanjske neovisne periodi¢ne prosudbe sustava
osiguravanja kvalitete Filozofskog fakulteta Sveucilista J. J. Strossmayera u Osijeku
od 15.11.2011. (klasa: 602-04/10-09/0006, ur. broj: 355-02-03-11-9) vezano za ESG
1.2. Odobrenje, pracenje i periodi¢na revizija programa i diploma na str. 17 stoji: ,U
studijskim programima nisu jasno navedene izlazne kompetencije ni ishodi u€enja na
razini predmeta®“. U skladu s tim, u Zakljucku stoji: ,U studijskim programima nije dos-
lledno provedena koncepcija kurikuluma temeljenog na kompetencijama i ishodima
ucenja.“ Usporedimo li taj zaklju€ak i informacije do kojih smo dosli pripremajuci ovo
lzvieS¢e, mozemo zakljuditi da je ostvaren znacajan napredak zato $to studijski pro-
grami sadrze ishode uCenja — kako na razini cijelog programa, tako i na razini pojedi-
nih kolegija, te su ti ishodi u€enja medusobno uskladeni.

Na temelju razgovora s dionicima, provedenim intervjuima i anketama, kao i na teme-
lju prou¢ene dokumentacije, Povjerenstvo utvrduje da je Fakultet u proteklom razdob-
lju radio mnogo na ishodima ucenja. Organizirane su radionice u svrhu pripreme za
izradu ishoda ucenija, pristupilo se izradi ishoda ucenja, a u ovome trenutku je u tijeku
sveobuhvatna analiza i unaprjedivanje ishoda uéenja svih kolegija. Cinjenica jest da
smo dobili informaciju da se nije radilo sustavno na uskladivanju ishoda uc€enja stu-
dijskog programa i ishoda uCenja pojedinih kolegija, no analiza uskladenosti ishoda
ucenja odabranih kolegija i ishoda ucenja doti¢nih studijskih programa pokazala je da
su ishodi u€enja kolegija i ishodi u€enja studijskih programa uskladeni.

Analiziravsi prethodne unutarnje prosudbe Sustava za osiguravanje kvalitete, dostu-
pne dokumente kao i studijske programe, te intervjue s relevantnim dionicima kao i
ankete odredenih skupina u sustavu, Povjerenstvo donosi sljedec¢e zakljuCke i prepo-
ruke:

1. | za kolegije i za studijske programe postoje ishodi u€enja. MozZe se zakljuciti
da su oni medusobno uglavnom uskladeni. No analiza upucuje na to da treba
preispitati kvalitetu ishoda ucenja te stupanj medusobne povezanosti ishoda
ucenja, nacina poucavanja i naCina vrednovanja.

2. Smatramo da je potrebno ustanoviti Skupinu za ishode ucenja Ciji Clanovi tre-
baju biti prije svega nastavnici s Odsjeka za pedagogiju.

3. Potrebno je izraditi smjernice za izradu novih studijskih programa u kojima ¢e
se posebna pozornost posvetiti postupcima vezanima za izradu kvalitetnih is-
hoda ucenja studijskih programa iz kojih se izvode ishodi u¢enja pojedinih ko-
legija.

4. Potrebno je izraditi smjernice za unaprjedivanje ishoda u€enja postojecih ko-
legija i njihovo uskladivanje s ishodima ucenja studijskog programa.

5. Odsjek za cjelozivotno obrazovanje treba u struéno usavrSavanje nastavnika
redovito ukljuciti i teme vezane za ishode ucenja.

6. U cilju unaprjedivanja kvalitete u segmentu kojim se bavi ovo lzvje$c¢e, bilo bi
dobro povezivati se s fakultetima izvan naSeg SveuciliSta i prouciti primjere iz
njihove prakse kako bi se utvrdilo moze li se njihova rjeSenja iskoristiti za po-
boljSanje naseg sustava.
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7. Treba razlikovati ishode u€enja na deklarativnoj razini i ostvarenje ishoda uce-
nja. Prema studijskom programu, uskladenost uglavnom postoji. No nema do-
voljno pokazatelja ostvaruju li se zacrtani ishodi u€enja. Treba dalje razvijati
modele utvrdivanja ostvarenosti ishoda u€enja. U tom kontekstu, radi dobiva-
nja pouzdanih informacija o ostvarenim ishodima ucenja studijskih programa,
potrebno je dalje razvijati postupak anketiranja poslodavaca, i to tako da se
prije svega obuhvati veci broj poslodavaca i veci raspon ustanova i zanimanja.

Vezano za sam rad Povjerenstva, s obzirom na to da se u buducnosti planiraju te-
matske unutarnje prosudbe, potrebno je Clanove Povjerenstva birati tek nakon Sto je
definirana tema prosudbe kako bi se odabralo osobe koje imaju kvalifikacije i pretho-
dno iskustvo koje im omogucuje dobru provedbu prosudbe sustava.

Povjerenstvo naglasava da se svi uvidi i zaklju€ci temelje na intervjuima i anketama
kojima su obuhvaceni relevantni dionici te na analizi dostupnih dokumenata (v. popis
u prilogu).

3.2 Utvrdeno stanje nakon razdoblja naknadnog pracenja

Dekanica prof. dr. sc. Loretana Farka$ ispred Uprave Filozofskog fakulteta dostavila
je dana 21. svibnja 2015. Ocitovanje na lzvje$¢e Povjerenstva za provodenje unutar-
nje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete u 2015. godini (klasa 602-04/15-01/9,
urbroj 2158-83-01-15-2). U Ocitovanju navodi se koje je korake u meduvremenu po-
duzela Uprava Fakulteta odnosno koje korake Uprava Fakulteta namjerava poduzeti.

Uvidom u dokumentaciju, prije svega zapisnike sa sjednica razliCitih povjerenstava,
te na temelju razgovora s djelatnicima Fakulteta ustanovili smo:

1) da su tijekom tekuc¢e akademske godine odrzane radionice odnosno sastanci
u svrhu povezivanja ishoda ucenja s nastavnim metodama, aktivnostima stu-
denata i metodama procjene, pri Eemu se osim spomenutog uskladivanja uoci-
lo nedostatke kod pojedinih ishoda u€enja te su se isti sustavno doradivali;

2) da je osnovana Radna skupina za analizu ishoda ucenja Ciji su ¢lanovi prode-
kan za nastavu i prodekan za studente i studijske programe te nastavnici s
Odsjeka za pedagogiju koji se bave didaktikom;

3) da se planira izrada smjernica za izradu novih studijskih programa u kojima ¢e
se na odgovarajuci nacin uzeti u obzir i ishode ucenja;

4) da Uprava Fakulteta u ak. god. 2015./2016. planira zapoceti s organiziranjem
redovitih tematskih radionica, mentorsko-konzultativnih sastanaka kao i zajed-
ni¢kih struénih sastanaka vezano za operacionalizaciju i programiranje ishoda
ucenja;

5) da ¢e od 2015. tematika ishoda uc€enja biti trajan dio sadrzaja koje ¢e Odsjek
za cjelozivotno obrazovanje nuditi Planom stru¢nog usavrSavanja nastavnika;

6) da ¢e se Radnoj skupini za analizu ishoda ucenja preporuciti povezivanje s
drugim fakultetima s ciljem dobivanja uvida u primjere dobre prakse vezano za
problematiku ishoda uc€enja;

7) da je prodekanica za studente i studijske programe u lzvjeSéu o provedenoj
anketi 2015. godine preporucila Povjerenstvu za osiguravanje i unaprjedivanje
kvalitete proSirivanje baze poslodavaca prilikom provodenja ankete;
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8) da je Povjerenstvo za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete priredilo anketni
upitnik pomoéu kojeg bi se provodilo ispitivanje o steenim kompetencijama i
ostvarenim ishodima u€enja medu zavrSenim studentima;

9) da ¢e se tijekom tekuce i sljedece akademske godine provesti opsezna verti-
kalno-horizontalna analiza programske i sadrzajne uskladenosti ukupnog
ECTS-optereéenja studenata u razli€itim studijskim kombinacijama kako bi se
studijski programi unaprijedili;

10)da ¢e pojedine ustrojbene jedinice u €ijim je studijskim programima Povjeren-
stvo za unutarnju prosudbu pronaslo neke nedostatke (kao Sto je nepostojanje
ishoda u€enja na razini studijskog programa u nekim od studijskih programa
Katedre za madarski jezik i knjizevnost, v. poglavlje 2.2) biti zamoljene da u-
klone uo€ene nedostatke;

11)da ¢e u nadolazecem razdoblju posebna pozornost biti posvecena pitanju
prakse odnosno prije svega pitanju nedovoljnog broja sati Skolske prakse pok-
retanjem strateSke suradnje s tvrtkama i ustanovama koje bi studentima omo-
gucile kako struénu praksu tako i zapoSljavanje te zajednic¢kim sastancima s
mentorima na Skolama;

12)da je Uprava Fakulteta uputila Rektoratu inicijativu za masovnije uklju€ivanje
djelatnika Fakulteta u razna povjerenstva za razini SveuciliSta koja se bave pi-
tanjima u kojima su djelatnici Fakulteta stru¢njaci.

|z svega navedenoga razvidno je da je Uprava Fakulteta dala konkretna rjeSenja od-
nosno razradila plan aktivnosti nakon primitka lzvjeS¢a Povjerenstva za provodenje
unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete od 27. travnja 2015. Takoder,
Uprava Fakulteta skrenula je pozornost na to da se neke aktivnosti koje IzvjeSée od
27. travnja 2015. navodi kao pozeljne ve¢ odvijaju ili su vec€ izvrSene.

3.3 Zavrsno misljenje Povjerenstva

Na temelju prethodnog izvjeS¢a Povjerenstva za provodenje unutarnje prosudbe sus-
tava za osiguravanje kvalitete izradenoga 27. travnja 2015., uvazavajuci o€itovanje
Uprave Fakulteta od 21. svibnja 2015. te nakon provedenih razgovora i dodatnog
prou¢avanja dokumentacije, Povjerenstvo za provodenje unutarnje prosudbe sustava
za osiguravanje kvalitete u 2015. godini zaklju€uje sljedece:

e ishodi u€enja pojedinih kolegija i ishodi u€enja studijskih programa kojima ti
kolegiji pripadaju medusobno su uskladeni;

e kvaliteta ishoda u€enja kako kolegija tako i studijskih programa kontinuirano
se unaprjeduje;

e na Fakultetu postoji svjesnost o potrebi provjere ostvarenosti ishoda u€enja;

e razvijaju se mehanizmi kojima se objektivho pokuSava pratiti ostvarenost isho-
da ucenja;

e s cillem Sto kvalitetnijeg oblikovanja i prije svega operacionalizacije ishoda
ucenja, tijekom tekuée akademske godine velik broj radnih sati utroSen je u
povezivanje nastavnih metoda, aktivnosti studenata i metoda procjene s isho-
dima ucenja u okviru pojedinih kolegija;
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e Fakultet radi na povezivanju s dionicima izvan ustanove s ciliem informiranja o
primjerima dobre prakse drugih ustanova i s ciliem prenosenja vlastitih sazna-
nja, rezultata i iskustava dionicima izvan ustanove.

S obzirom na sam rad ovog Povjerenstva Zelimo skrenuti pozornost na dva aspekta.

e Povjerenstvo jo$ jednom naglasava potrebu paZljivog odabira ¢lanova Povje-
renstva. Naime s obzirom na to da se u buduénosti planiraju tematske unutar-
nje prosudbe, Clanove Povjerenstva treba birati tek nakon Sto je definirana te-
ma prosudbe kako bi se odabralo osobe koje imaju kvalifikacije i prethodno is-
kustvo koje im omogucuje dobru provedbu prosudbe sustava.

e Raspolozivi priruCnici i ostali materijali koji se odnose na sustav za kvalitetu
daju smjernice kako provesti unutarnju prosudbu ako se radi prosudba cijelog
sustava. Ni na jednoj razini nismo nasli preporuke tj. smjernice za provedbu
tematskih prosudbi. Treba razmotriti moguénost razrade takvih smjernica kako
bi se sljedecée unutarnje prosudbe moglo provesti sto je kvalitetnije moguce.

U Osijeku, 26 lipnja 2015.

Doc. dr. sc. Leonard PON

A

Predsjednik Povjerenstva za provodenje unutarnje
prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete
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4. Popis dokumentacije uzete u obzir pri izradi Izvjesca

Strategija razvoja Filozofskog fakulteta, rujan 2013., dopunjeno izdanje

Priruénik za osiguravanje i unapredivanje kvalitete obrazovanja i znanstveno-
istraZivatkog rada na Filozofskom fakultetu Osijek od 25. oZzujka 2015. (3. iz-
danje)

Politika kvalitete

Statut Filozofskog fakulteta SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku od 9.
srpnja 2014.

Godisnja izvjeSc¢a o radu Povjerenstva za osiguravanje i unaprjedivanje kvalitete (za
ak. god. 2010./2011. i za ak. god. 2012./2013.)

Vrednovanje i ocjenjivanje rada studenata na Filozofskom fakultetu - Upute za sveu-
Cilisne nastavnike (autori: Bagari¢ Medve, Bozi¢ Bogovi¢, Jozi¢, Kurtovi¢, Ma-
tek, Petr Balog, Pon, Spanja), 2013.

Sustruénjacko pracenje i podrska na Filozofskom fakultetu - PriruCnik za sveuciliSne
nastavnike (autori: Sincek, Spanja, Truck-Biljan), 2012.

Pravilnik o studijima i studiranju na SveuciliStu Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku
(srpanj 2013.)

Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog obra-
zovanja (2014.)

Priru¢nik Osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju iz 2006. godine (autora Hug-
ha Glanvilla)

Swot-analize ustrojbenih jedinica za 2015.

Swot-analiza Filozofskog fakulteta za 2015.

.Ishodi u€enja: priru¢nik za sveuciliSne nastavnike“ autorica doc. dr. sc. Sanje Lon-
Car-Vickovi¢, dipl.ing.arh. i doc. dr. sc. Zlate Dolacek-Alduk, dipl.ing.grad.,
(2009.)
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5. Prilozi

PRILOG 1
STUDIJSKI PROGRAM: Preddiplomski studij hrvatskog jezika i knjizevnosti (jednopre-
dmetni i dvopredmetni)
e Kolegij: Nova hrvatska knjizevnost |
o Nositelj/ica kolegija: doc. dr. sc. Dubravka Brunci¢ / doc. dr. sc. lvan Trojan
o Godina studija: 2. godina
o Status: obvezan
o Ishodi u€enja:
Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e moéi:
= Usporediti razli¢ite pristupe periodizaciji hrvatske knjizevnosti 19. sto-
lieca.
* Primijeniti temeljnu literaturu na knjizevne predloske.
= Definirati i objasniti osnovne znacajke romantizma i protorealizma kao
stilskih formacija.
» Razlikovati stilsko-poeti¢ke odrednice ranoga i kasnog romantizma.
= Prepoznati obiljeZja Zanrovskoga sustava romantizma i protorealizma.
» Razlikovati knjizevne tekstove romantizma i protorealizma od knjizev-
nih tekstova koji pripadaju drugim stilsko-poetickim paradigmama.

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinaéni kolegij.
Optimalno za predmet treba definirati 4 do 8 ishoda ucenja.
U odabranom obveznom kolegiju na preddiplomskom studiju hrvatskog jezika i knjizevnosti
definirano je ukupno 6 ishoda ucenja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?
Ishodi uéenja moraju biti jasno opisani:
v’ treba voditi racuna o upotrebi aktivnih glagola koji ¢e detaljno opisati ishode ucenja,
v’ provjeriti zapocinje li svaki ishod re¢enicom Nakon zavrsenog predmeta student ce
modi...
U ishodima ucenja kolegija uporabljeni su aktivni glagoli usporediti, primijeniti, definirati, ob-
jasniti, razlikovati, prepoznati, koji jasno opisuju ishod u¢enja. U jednom su ishodu uporablje-
na dva glagola, 5to se ne preporucuije.
Neprecizni glagoli razumjeti, upoznati, stec¢i upotrebljavani su u ishodima ucéenja definiranim
studijskim programom.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢e moci.
U ishodima ucenja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je
upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, §to se ne preporucuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotoricka, i na kojim razinama?
Ishodima ucenja za kolegij Nova hrvatska knjizevnost | zastupljena je kognitivha domena na
nizoj (znanje, razumijevanje) i viSoj (primjena, analiza) razini.
Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donoSenje zaklju¢aka i sudova (odluka), prezenta-
cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda uéenja definiranih studijskih programom i ishoda uéenja pojedi-
nacnoga kolegija.
Prilikom opisivanja ishoda u€enja oCekuje se sazimanje sadrzaja predmeta/programa opisi-
vanjem ocekivanih ishoda ucenja:
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za predmet — osnovna znanja, vjestine i stavovi koje student stjece,

za program — razina znanja i razumijevanja, vjestina, kompetencija i vrijednosti,
oCekuje se da su ishodi u€enja pojedinatnoga kolegija zastupljeni, sintetizirani u is-
hodima uc€enja na razini studijskoga programa

AN NN

Ishodi u€enja kolegija Nova hrvatska knjizevnost | uskladeni su s ishodima u€enja na razini
studijskog programa.

S obzirom na to da su ishodima uc€enja kod pojedinacnoga kolegija zastupljene niza i viSa
razina kognitivne domene (ali ne i afektivna i psihomotoricka domena), koordiniranost se
potvrduje i prati u istim podrucdjima (poznavanje i razumijevanje, primjena znanja i razumije-
vanja) na razini studijskoga programa (vidjeti Tablicu 1).

Tablica 1. Uskladenost ishoda u€enja na razini studijskog programa preddiplomskog
studija hrvatskog jezika i knjizevnosti i kolegija Nova hrvatska knjizevnost |

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija Odgovarajuéi ishodi studijskog programa

- Usporediti razli€ite pristupe periodizaciji
hrvatske knjizevnosti 19. stoljeca. - Primijeniti praktiéne oblike rada koji se upot-

rebljavaju pri jezi€noj i knjizevnoznanstvenoj
analizi tekstova.

- Steci osnovna znanja iz kroatistike, jeziko-
slovlja i znanosti o knjizevnosti.

- Razumjeti temeljne jezikoslovne pojmove i

- Primijeniti temeljnu literaturu na knjizevne
predloske.

- Definirati i objasniti osnovne znadajke ro- | OP¢ejezicnu literaturu. , .
mantizma i protorealizma kao stilskih forma- | - R@zumjeti temeljne knjizevnoteorijske poj-
cija. move i poznavati knjizevnoteorijsku literaturu.

- Poznavati temeljne pojmove iz stilistike, kao

i kulturolo$ka znanja iz humanisti¢kih i srod-
nih znanstvenih disciplina.
- Upoznati i razumijeti osnove teorije knjizev-

- Razlikovati stilsko-poeticke odrednice rano-
ga i kasnog romantizma.

o nosti te korpus i Zanrovski sustav djela iz
- Prepoznati obiljeZja Zanrovskoga sustava | hrvatske usmene knjizevnosti, stare hrvatske

romantizma i protorealizma. knjizevnosti, nove hrvatske knjizevnosti te
X . : — svjetske knjiZzevnosti.
- Razlikovati knjizevne tekstove romantizmai | _ Rzumjeti suvremene knjizevne teorije i pri-

padaju drugim stilsko-poeti¢kim paradigma-
ma.

PRILOG 2
STUDIJSKI PROGRAM: Diplomski studij engleskog jezika i knjizevnosti — nastavnicki
smjer
o Kolegij: Metodika nastave engleskog jezika

o Nositeljica kolegija: prof. dr. sc. Vidnja Pavici¢ Takac

o Godina studija: 2. godina

o Status: obvezan

o Ishodi u€enja:

Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e moci:
» Analizirati razli¢ite prakticne aspekte poucavanja stranih jezika s obzi-
rom na dob i razinu znanja ucenika.
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» Razmotriti prednosti i nedostatke razlicitih metoda i postupaka pouca-
vanja jezi¢nih znanja i vjestina.

= Definirati opce ciljeve nastavnoga sata i ciljeve pojedinacnih aktivnosti.

= |zabrati prikladne metode i postupke poucavanja i vrednovanja s obzi-
rom na cilj pou€avanja i vrednovanja.

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinaéni kolegij.
U odabranom obveznom kolegiju na diplomskom studiju engleskog jezika i knjizevnosti —
nastavnicki smjer definirano je ukupno 4 ishoda u€enja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

U ishodima ucenja kolegija, uz uporabljene aktivne glagole analizirati, definirati, izabrati koji
jasno opisuju ishod ucenja, glagol razmotriti nije u toj mjeri jasan i odgovarajuéi za iskaz o
studentovu ste€enu znanju, vjestini, stavu.
Neprecizni glagol razumjeti upotrebljavan je u ishodima uc€enja definiranim studijskim pro-
gramom.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢e modi.
U ishodima ucenja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je
upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, $to se ne preporuéuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotori¢ka, i na kojim razinama?

Ishodima ucenja za kolegij Metodika nastave engleskog jezika zastupljena je kognitivha do-
mena na niZoj (znanje, razumijevanije) i visoj (primjena, analiza) razini te psihomotori¢ka do-
mena na nizoj (percepcija/moc¢ zapazanja).
Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donoSenje zaklju¢aka i sudova (odluka), prezenta-
cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda uéenja definiranih studijskih programom i ishoda uéenja pojedi-
nacnoga kolegija.
Ishodi u€enja kolegija Metodika nastave engleskog jezika uskladeni su s ishodima u€enja na
razini studijskog programa.
S obzirom na to da su ishodima uc€enja kod pojedinacnoga kolegija zastupljene niza i viSa
razina kognitivne domene te niza razina psihomotoricke domene (ali ne i afektivna domena),
koordiniranost se potvrduje i prati u istim podruc¢jima (poznavanje i razumijevanje, primjena
Znanja i razumijevanja, donoSenje zakljuCaka i sudova) na razini studijskoga programa (vi-
djeti Tablicu 2).

Tablica 2. Uskladenost ishoda u€enja na razini studijskog programa diplomskog studi-
ja engleskog jezika i knjizevnosti — nastavni¢ki smjer i kolegija Metodika nastave en-
gleskog jezika

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija Odgovarajuéi ishodi studijskog programa
- Analizirati razliCite prakti¢ne aspekte pou- - Identificirati klju¢ne ¢imbenike za donoSenje
Cavanja stranih jezika s obzirom na dob i odluka koji su u funkciji svrhovitoga i ucinko-
razinu znanja ucenika. vitoga procesa poucavanja.
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- Objasniti nacine pou€avanja jezi¢nih znanja

- Razmotriti prednosti i nedostatke razliCitih | j receptivnin i produktivnih jeziénih vjestina.
metoda i postupaka poucavanja jezicnih - Samostalno planirati/kreirati nastavnu jedi-
znanja i vjestina. nicu engleskoga kao stranoga jezika na razli-

Citim stupnjevima ucenja.

- Izabrati prikladne metode i postupke pou-
Cavanja i vrednovanja s obzirom na cilj pou-
Cavanja i vrednovanja i u skladu s temeljnim

- Definirati opée ciljeve nastavnoga sata i
cilieve pojedinacnih aktivnosti.

glotodidakti¢kim nacelima.
- |zabrati prikladne metode i postupke pou-
¢avanja i vrednovanja s obzirom na cilj pou-
Cavanja i vrednovanja.

PRILOG 3
STUDIJSKI PROGRAM: Preddiplomski studij njemackog jezika i knjizevnosti
¢ Kolegij: Morfologija glagola u suvremenom njemac¢kom jeziku
o Nositeljica kolegija: doc. dr. sc. lvana Jozi¢
o Godina studija: 1. godina
o Status: obvezan
o Ishodi u€enja:
Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e modi:
= Identificirati predikat u glavnoj i u zavisnoj re€enici.
= Odrediti lice, broj, glagolsko vrijeme, gl. stanje i gl. nacin doti¢nog gla-
golskog oblika.
= Klasificirati zadani glagolski oblik kao konjugirani ili nekonjugirani.
» Definirati morfoloSke posebnosti svih glagolskih vremena u indikativu i
konjunktivu.
Transformirati aktivnu re€enicu u pasivnu (i obrnuto).
Opisati transformaciju reCenice odgovaraju¢om terminologijom.
Transformirati reCenice iz upravnoga u neupravni govor.
Koristiti odgovarajuéu terminologiju prilikom opisa glagolskih oblika na
konkretnom jezicnom materijalu.

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinacni kolegij.
U odabranom obveznom kolegiju na preddiplomskom studiju njemackog jezika i knjizevnosti
definirano je ukupno 8 ishoda ucenja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

Upotrebljeni su aktivni glagoli identificirati, odrediti, klasificirati, definirati, transformirati, opi-
sati, Koristiti, koji jasno opisuju ishod u€enja.
Neprecizni glagol razumjeti upotrebljavan je u ishodima ucenja definiranim studijskim pro-
gramom.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢ce moci.
U ishodima ucenja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotori¢ka, i na kojim razinama?
Ishodima ucenja za kolegij Morfologija glagola u suvremenom njemackom jeziku zastupljena
je kognitivna domena na nizoj i vi§oj razini.
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Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donoSenje zaklju¢aka i sudova (odluka), prezenta-
cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda uéenja definiranih studijskih programom i ishoda uéenja pojedi-
nacnoga kolegija.

Ishodi u€enja kolegija Morfologija glagola u suvremenom njemackom jeziku uskladeni su s
ishodima ucenja na razini studijskog programa.
S obzirom na to da su ishodima uc€enja kod pojedinacnoga kolegija zastupljene niza i viSa
razina kognitivne domene (ali ne i afektivha te psihomotoricka domena), koordiniranost se
potvrduje i prati u istim podrucjima (poznavanje i razumijevanje, primjena znanja i razumije-
vanja) na razini studijskoga programa (vidjeti Tablicu 3).

Tablica 3. Uskladenost ishoda uéenja na razini studijskog programa preddiplomskog
studija njemackog jezika i knjizevnosti i kolegija Morfologija glagola u suvremenom
njemackom jeziku

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija Odgovarajuéi ishodi studijskog programa
- Identificirati predikat u glavnoj i u zavisnoj
recenici.
-Pokazati osnovna znanja iz podrudja
- Odrediti lice, broj, glagolsko vrijeme, gl. germanistike, suvremenih lingvisti¢kih discip-
stanje i gl. nagin doti¢nog glagolskog oblika. | lina i znanosti o knjizevnosti.

-Razumijeti temeljnu lingvisti¢ku i knjizevnoz-

- Klasificirati zadani glagolski oblik kao ko- | Nanstvenu terminologiju.

njugirani ili nekonjugirani.
U9 1u9 - Pokazati formalno i prakti¢no poznavanije i

razumijevanje temeljnih koncepata, principa i

teorija sljedecih podrugéja:

Morfologija njemackog jezika,

Tvorba rije€i njemackog jezika,
Fonetika i fonologija njemackog jezika,

- Definirati morfoloSke posebnosti svih gla-
golskih vremena u indikativu i konjunktivu.

- Transformirati aktivnu reCenicu u pasivnu (i | Sintaksa njemadkog jezika,

obrnuto). Pravopis njemackog jezika.
- Opisati transformaciju reCenice odgovaraju- | - Analizirati jezicni materijal na razliitim razi-
¢om terminologijom. nama (morfoloska, fonolo$ka, sintakticka)

koristeéi prikladnu lingvisti¢ku terminologiju.

- Transformirati reCenice iz upravnoga u ne-
upravni govor. - Uspjesno primjenjivati gramaticke strukture
njemackog jezika itd.

- Koristiti odgovaraju¢u terminologiju prilikom
opisa glagolskih oblika na konkretnom jezi-
¢nom materijalu.

PRILOG 4
STUDIJSKI PROGRAM: Diplomski studij njemackog jezika i knjizevnosti — nastavnicki
smjer

o Kolegij: Usvajanje drugog i stranog jezika
o Nositeljica kolegija: izv. prof. dr. sc. Vesna Bagari¢ Medve
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o Godina studija: 1. godina
Status: obvezan
o Ishodi u€enja:
Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e moci:
» QOdrediti pojmove prvi, drugi i strani jezik.
= Objasniti sli¢nosti i razlike u usvajanju prvog, drugog i stranog jezika.
= Definirati pojmove dvojezi¢nost i viSejezi¢nost i objasniti vrste dvojezi-
¢nosti.
= Objasniti utjecaj razli¢itih Cimbenika na proces u€enja i usvajanja jezika
na temelju spoznaja dosadas$njih istrazivanja.
» Opisati razvoj prvog jezika.
= Objasniti pojam i obiljezja medujezika i nagela njegova razvoja.
= Objasniti temeljne postavke nekoliko klju€nih teorija i hipoteza o u€enju
i usvajanju jezika.

(0]

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinacni kolegij.
U odabranom obveznom kolegiju na diplomskom studiju njemackog jezika i knjizevnosti —
nastavnicki smjer definirano je ukupno 7 ishoda u€enja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

Upotrebljeni su aktivni glagoli odrediti, objasniti, definirati, opisati, koji jasno opisuju ishod
ucenja.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrsetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢e moci.
U ishodima ucenja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je
upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, §to se ne preporuéuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotori¢ka, i na kojim razinama?
Ishodima ucenja za kolegij Usvajanje drugog i stranog jezika zastupljena je kognitivha do-
mena i to na nizoj razini (znanje i razumijevanje).
Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donosenje zaklju€aka i sudova (odluka), prezenta-
cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda ucéenja definiranih studijskih programom i ishoda ucéenja pojedi-
nacnoga kolegija.
Ishodi u€enja kolegija Usvajanje drugog i stranog jezika uskladeni su s ishodima ucenja na
razini studijskog programa.
S obzirom na to da je ishodima u€enja kod pojedinadnoga kolegija zastupljena niza razina
kognitivne domene (ali ne i afektivna te psihomotori¢ka domena), koordiniranost se potvrduje
i prati u istim podrucjima (poznavanje i razumijevanje) na razini studijskoga programa (vidjeti
Tablicu 4).

Tablica 4. Uskladenost ishoda u€enja na razini studijskog programa diplomskog studi-
ja njemackog jezika i knjizevnosti — nastavni¢ki smjer i kolegija Usvajanje drugog i
stranog jezika

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija Odgovarajuéi ishodi studijskog programa

- Odrediti pojmove prvi, drugi i strani jezik. | - Objasniti nadela usvajanja drugoga jezika
kao razvojnoga procesa.
- Objasniti temeljne postavke nekoliko klju-

32




Izvie$ée Povjerenstva za provodenje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete u 2015. godini

Objasniti sli¢nosti i razlike u usvajanju
prvog, drugog i stranog jezika.

¢nih teorija i hipoteza o u€enju i usvajanju
jezika.

- Prepoznati i objasniti utjecaj razlicitih ¢im-
benika na proces u€enja i usvajanja jezika

na temelju spoznaja dosadasnjih istrazi-
vanja.

- Opisati i usporediti metode ucenja i pou-
Cavanja stranih jezika kroz povijest.

- Definirati pojmove dvojezi¢nost i viSeje-
zicnost i objasniti vrste dvojezicnosti.

- Definirati klju¢ne pojmove na kojima se
temelji suvremena nastava stranih jezika.

- Objasniti nac¢ine pou¢avanja jezi¢nih zna-
nja i receptivnih i produktivnih jezi¢nih

- Objasniti utjecaj razli¢itih ¢imbenika na
proces u€enja i usvajanja jezika na te-
melju spoznaja dosadasnjih istrazivanja.

vjestina.
- Objasniti jezi¢ne pogreske u u¢enickom
medujeziku i usporediti nacine njihova is-

- Opisati razvoj prvog jezika.

- Objasniti pojam i obiljezja medujezika i

] . ; pravljanja.
nacela njegova razvoja.

- Objasniti temeljne postavke nekoliko
kljuCnih teorija i hipoteza o uCenju i usva-
janju jezika.

PRILOG 5
STUDIJSKI PROGRAM: Diplomski studij njemackog jezika i knjizevnosti -
prevoditeljski smjer

o Kolegij: Psiholingvistika za prevoditelje
o Nositeljica kolegija: doc. dr. sc. Sanja Cimer
o Godina studija: 1. godina
o Status: obvezan za JP, izborni za DP
o Ishodi u€enja:
Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e modi:
= Prepoznati neke od kognitivnih procesa koji se odvijaju pri prevodenju.
» Definirati neke od psiholingvisti¢kih elemenata u prevodenju.
» Analizirati proces prevodenja pomoc¢u elemenata psiholingvistike i ko-
gnitivne lingvistike.
= Primijeniti odredene kreativne strategije s ciljem rjeSavanja prevoditelj-
skih problema i postizanja kvalitetnijih prijevoda.

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinaéni kolegij.
U odabranom obveznom kolegiju na diplomskom studiju njemackog jezika i knjizevnosti —
prevoditeljski smijer definirano je ukupno 4 ishoda u€enja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

Upotrebljeni su aktivni glagoli prepoznati, definirati, analizirati, primijeniti koji jasno opisuju
ishod ucenja.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢e moci.
U ishodima uc€enja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je
upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, §to se ne preporucuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotori¢ka, i na kojim razinama?
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Ishodima u€enja za kolegij Psiholingvistika za prevoditelje zastupljena je kognitivha domena i
to na nizoj (znanje, razumijevanje) i viSoj (primjena, analiza) razini.

Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donoSenje zaklju€aka i sudova (odluka), prezenta-
cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda ucéenja definiranih studijskih programom i ishoda ucéenja pojedi-
nac¢noga kolegija.

Ishodi u€enja kolegija Psiholingvistika za prevoditelje djelomi¢no nisu uskladeni s ishodima
ucenja na razini studijskog programa. Naime, u ishodima na razini studijskog programa se ne
spominje psiholingvistika, spominju se samo ,suvremene lingvistiCke discipline, principi i teo-
rije prevodenja“. Psiholingvistika strogo uzevsi nije ni jedno od toga, {j. nije lingvisti¢ka discip-
lina, vec je interdisciplinarna znanost, a nije niti teorija prevodenja iako su njeni rezultati dio
teorije prevodenja. Promotre li se odnosi na taj nacin, proizlazi da bi psiholingvistiku trebalo
eksplicitno navesti u ishodima na razini studijskog programa.
S obzirom na to da su ishodima uc€enja kod pojedinacnoga kolegija zastupljene niza i viSa
razina kognitivne domene (ali ne i afektivha te psihomotoricka domena), koordiniranost se
potvrduje i prati u istim podrucjima (poznavanje i razumijevanje, primjena znanja i razumije-
vanja) na razini studijskoga programa (vidjeti Tablicu 5).

Tablica 5. Uskladenost ishoda u¢enja na razini studijskog programa diplomskog studi-
ja njemackog jezika i knjizevnosti — prevoditeljski smjer i kolegija Psiholingvistika za
prevoditelje

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija Odgovarajuéi ishodi studijskog programa

- Prepoznati neke od kognitivnih  pro-
cesa koji se odvijaju pri prevodenju.
- Pokazati intuitivno i formalno znanje i

razumijevanje suvremenih lingvisti¢kih
disciplina

- Pokazati intuitivno i formalno znanje i
razumijevanje temeljnih koncepata,
principa i teorijskih osnova prevodenja.

- Definirati neke od psiholingvistickih
elemenata u prevodenju.

Analizirati proces prevodenja pomocu
elemenata psiholingvistike i kognitiv-
ne lingvistike.

Primijeniti odredene kreativne strate-
gije s ciliem rjeSavanja prevoditeljskih
problema i postizanja kvalitetnijih pri-
jevoda.

Analiticki i logi€ki pristupati izvornom
tekstu, te planirati, kritiCki promisljati i
argumentirati proces prevodenja.
Prepoznati ¢imbenike koji ograni¢avaju
ili oteZavaju proces prevodenja.

PRILOG 6
STUDIJSKI PROGRAM: Preddiplomski studij madarskog jezika i knjizevnosti
Kolegij: STARA MADARSKA KNJIZEVNOST 1-2

o Nositelj kolegija: izv. prof. dr. sc. Zoltan Medve

o Godina studija: 1. godina
o Status: obvezan
o Ishodi u€enja:

Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e modi:
» Definirati vr.emensko razdoblje starije madarske knjizevnosti.
= Nabrojati glavna djela i autore iz tog razdoblja.
= Nabrojati glavne knjizevne vrste toga doba.
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» Analizirati djela iz razdoblja starije madarske knjizevnosti.
= Objasniti vezu povijesnih dogadaja toga razdoblja s idejama i temama
knjizevnih djela.

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinacni kolegij.
U odabranom obveznom kolegiju na diplomskom studiju madarskog jezika i knjiZzevnosti de-
finirano je ukupno 5 ishoda ucenja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

Upotrebljeni su aktivni glagoli definirati, nabrojati, analizirati, objasniti koji jasno opisuju ishod
ucenja.
Neprecizni glagol razumjeti upotrebljavani su u ishodima ucenja definiranim studijskim pro-
gramom.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢e modi.
U ishodima uc€enja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je
upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, §to se ne preporucuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotori¢ka, i na kojim razinama?
Ishodima ucenja za kolegij Stara madarska knjizevnost 1-2 zastupljena je kognitivnha domena
i to na nizoj (znanje, razumijevanje) i vidoj (primjena, analiza) razini.
Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donoSenje zaklju¢aka i sudova (odluka), prezenta-
cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda uéenja definiranih studijskih programom i ishoda uéenja pojedi-
nac¢noga kolegija.
Ishodi u€enja kolegija Stara madarska knjizevnost 1-2. uskladeni su s ishodima ucenja na
razini studijskog programa.
S obzirom na to da su ishodima ucenja kod pojedinacnoga kolegija zastupljene niza i viSa
razina kognitivne domene (ali ne i afektivna te psihomotoricka domena), koordiniranost se
potvrduje i prati u istim podrucdjima (poznavanje i razumijevanje, primjena znanja i razumije-
vanja) na razini studijskoga programa (vidjeti Tablicu 6).

Tablica 6. Uskladenost ishoda uéenja na razini studijskog programa preddiplomskog
studija madarskog jezika i knjizevnosti i kolegija Stara madarska knjizevnost 1-2.

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija Odgovarajuci ishodi studijskog programa

- Definirati vremensko razdoblije starije

. . - Pokazati osnovna znanja iz podrucja hun-
madarske knjizevnosti.

garologije s razli¢itih podrucja lingvistike i
znanosti o knjizevnosti.

- Nabrojati glavna djela i autore iz tog raz- | - Pokazati poznavanje kulture i povijesti re-
doblja. publike Madarske te podrucja izvan granica u
kojima zivi madarska nacionalna manjina.

- Razumijeti temeljnu lingvisti¢ku i knjizevno-

znanstvenu terminologiju.

- Pokazati poznavanje obradenih knjizevnih
razdoblja, knjizevnih djela i knjizevnih preds-
tavnika, poznavati razdoblja madarske knji-

- Nabrojati glavne knjizevne vrste toga doba.
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- Analizirati djela iz razdoblja starije madar-
ske knjizevnosti.

Zevnost, poznavati odrednice knjiZzevnih ro-
dova i vrsta, poznavati vazna obiljezja knjize-

vnih razdoblja i pojedinih autora.

- Klasificirati knjizevnike i knjizevna djela u
kontekst obradenih knjizevnih strujanja.

- Prepoznati i definirati stilska obiljezja poje-
dinih knjizevnopovijesnih razdoblja, Citati i
razumijeti knjizevne tekstove razli€itih razdob-
lja, analizirati i interpretirati knjizevne teksto-
ve u njihovom knjizevnopovijesnom konteks-
tu.

- Analizirati i interpretirati knjizevne tekstove
koristeci prikladnu knjizevnoznanstvenu ter-
minologiju.

- Objasniti vezu povijesnih dogadaja toga
razdoblja s idejama i temama knijizevnih dje-
la.

PRILOG 7
STUDIJSKI PROGRAM: Diplomski studij madarskog jezika i knjizevnosti — nastavnicki
smjer

e Kolegij: Povijest madarskoga jezika 1-2.

o Nositelj kolegija: nije vidljivo

o Godina studija: 1. godina

o Status: obvezan

o Ishodi u€enja:

Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e moci:
= Nabrojati glavne faze u oblikovanju fonetike, morfologije i leksikologije.
= Rekonstruirati glasove i oblike iz uralskog jezika.
= Dokazati varijante glasova na primjeru posudenica.
= Prikazati formiranje nedostatnih glasova u pramadarskom i staromadar-
skom.

= Citati stare jezi¢ne spomenike.
= Dokazati jezicne mijene u razli¢itim razdobljima razvoja jezika.

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinacni kolegij.
U odabranom obveznom kolegiju na diplomskom studiju madarskog jezika i knjiZzevnosti de-
finirano je ukupno 6 ishoda ucenja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

Upotrebljeni su aktivni glagoli nabrojati, rekonstruirati, dokazati, prikazati koji jasno opisuju
ishod ucenja.
Neprecizni glagol razumjeti upotrebljavan je u ishodima ucenja definiranim studijskim pro-
gramom.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢e moci.
U ishodima uc€enja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je
upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, §to se ne preporucuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotoricka, i na kojim razinama?

36




Izvie$ée Povjerenstva za provodenje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete u 2015. godini

Ishodima ulenja za kolegij Povijest madarskoga jezika 1-2 zastupljena je kognitivnha domena
i to na nizoj (znanje, razumijevanje) i viSoj (primjena) razini.

Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donosenje zakljuaka i sudova (odluka), prezenta-

cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda uéenja definiranih studijskih programom i ishoda uéenja pojedi-

nac¢noga kolegija.

Ishodi u€enja kolegija Povijest madarskoga jezika 1-2 NISU uskladeni s ishodima ucenja na
razini studijskog programa, tj. ishodi u€enja pojedinacnoga kolegija nisu zastupljeni niti sinte-
tizirani u ishodima ucenja na razini studijskoga programa (vidjeti Tablicu 7).

Tablica 7. Neuskladenost ishoda uéenja na razini studijskog programa diplomskog
studija madarskog jezika i knjizevnosti i kolegija Povijest madarskog jezika 1-2.

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija

Ishodi studijskog programa

- Nabrojati glavne faze u oblikovanju foneti-
ke, morfologije i leksikologije.

- Rekonstruirati glasove i oblike iz uralskog
jezika.

- Dokazati varijante glasova na primjeru po-
sudenica.

- Prikazati formiranje nedostatnih glasova u
pramadarskom i staromadarskom.

- Prosiriti znanja usvojena na preddiplom-
skom studiju.

- Objasniti nacine usvajanja drugog jezika.

- Opisati i usporediti naine usvajanja jezika
kod dvojezi¢nih govornika.

- Objasniti razlike madarskog i hrvatskog
jezika.

- Poznavati metodologiju nastave madar-
skog jezika i knjizevnosti.

- Poznavati povijest i kulturu madarske naci-
onalne manjine.

- Objasniti jeziCne pogrjeSke dvojezi¢nih
govornika u nastavi.

- Objasniti ulogu i kriterije pri odabiru i prim-
jeni nastavnog materijala.

- Poznavati i razumjeti suvremene lingvistic¢-
ke discipline.

- Poznavati knjizevno-znanstvenu terminolo-
giju i metodologiju.

- Poznavati raznovrsne nastavne metode
koje se koriste u obradi tema iz knjizevnosti i
tema vezanih za kulturu i tradiciju.

- Odrediti kriterije za provjeru usvojenih zna-
nja.

- Razumijeti temeljna teorijska i prakti¢na
znanja iz psihologijskih i edukacijskih znano-
sti (pedagogije i didaktike).

- Samostalno izvoditi nastavu madarskog
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- Citati stare jeziéne spomenike. jezika u osnovnim i srednjim Skolama.

- Samostalno pripremiti plan nastavnog sata.
- Odrediti ciljeve sata.

- Odrediti didakticka pomagala pri izvedbi
sata.

- Primijeniti znanja iz lingvistike i znanosti o
knjizevnosti na nastavhom satu.

- Primijeniti kriterije za provjeru znanja.

- Samostalno izraditi diplomski rad.

- Primijeniti steCena znanja i vjestine pri po-

- Dokazati jezicne mijene u razliCitim razdob- | laganju stru¢nog ispita.
liima razvoja jezika. - Osmisliti nove nastavne metode.

PRILOG 8
STUDIJSKI PROGRAM: Diplomski studij madarskog jezika i knjizevnosti — komuniko-
loski smjer

Ishodi na razini studijskog programa nisu definirani pa prema tome nema temelja za
analizu uskladenosti ishoda pojedinac¢nih kolegija s ishodima studijskog programa.

PRILOG 9
STUDIJSKI PROGRAM: Preddiplomski studij psihologije
o Kolegij: Uvod u razvojnu psihologiju
o Nositeljica kolegija: izv. prof. dr. sc. Gorka Vuleti¢
o Godina studija: 2. godina
o Status: obvezan
o Ishodi u€enja:
Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e modi:
= Vladati osnovnim pojmovno-metodoloSkim aparatom razvojne psiholo-
gije
» Razumijeti specificnosti metodologije istrazivanja ovjekovog psihi¢kog
razvoja
= Usporedivati po razli¢itim kriterijima tradicionalne i suvremene koncep-
te i teorije razvoja
= Razumijet e Cinitelje i procese koji uzrokuju razvojne promjene
» Analizirati ulogu razlicitih konteksta u razvoju

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinacni kolegij.
U odabranom obveznom kolegiju na preddiplomskom studiju psihologije definirano je ukupno
5 ishoda ucenja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi ucenja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

U ishodima uc&enja kolegija, uz uporabljene aktivne glagole usporedivati, analizirati, koji jasno
opisuju ishod ucenja, glagol razumjeti neprecizan je glagol, a glagol viadati nije u toj mjeri
jasan i odgovarajuéi za iskaz o studentovu ste€enu znaniju, vjestini, stavu.
Neprecizni glagol razumjeti upotrebljavan je i u ishodima ucenja definiranim studijskim pro-
gramom.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢e moci.
U ishodima ucenja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je
upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, §to se ne preporucuje.
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C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotori¢ka, i na kojim razinama?
Ishodima uc€enja za kolegij Uvod u razvojnu psihologiju zastupljena je uglavnom kognitivha
domena na nizoj (znanje, razumijevanje) i visoj (analiza) razini.
Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donosenje zaklju€aka i sudova (odluka), prezenta-
cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda uéenja definiranih studijskih programom i ishoda ucéenja pojedi-
nac¢noga kolegija.

Ishodi u€enja kolegija Uvod u razvojnu psihologiju uskladeni su s ishodima u€enja na razini
studijskog programa.
S obzirom na to da su ishodima ucenja kod pojedinacnoga kolegija zastupljene niza i visa
razina kognitivne domene (ali ne i afektivha te psihomotoricka domena), koordiniranost se
potvrduje i prati u istim podrucjima (poznavanje i razumijevanje, primjena znanja i razumije-
vanja) na razini studijskoga programa (vidjeti Tablicu 9).

Tablica 9. Uskladenost ishoda u€enja na razini studijskog programa preddiplomskog
studija psihologije i kolegija Uvod u razvojnu psihologiju

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija Odgovarajuéi ishodi studijskog programa

- Vladati osnovnim pojmovno-metodoloskim
aparatom razvojne psihologije. - Poznavati i razumjeti metodologiju i tehnike

prikupljanja podataka.
. iy . .. .. .. |-Poznavatiirazumjeti strukturu eksperimen-
- Razumijeti specifinosti metodologije istrazi- talnog i neeksperimentalnog pristupa.

vanja covjekovog psihickog razvoja. - Poznavati i razumjeti osnove socijalne kog-
nicije, atribucijskih procesa, grupne dinamike

i interakcije.
- Razumijeti i primijeniti adekvatne metodolo-
Ske pristupe (...).

- Usporedivati po razli€itim kriterijima tradici-
onalne i suvremene koncepte i teorije razvo-

Ja. I N Ce e
- Planirati, organizirati i provesti istraZivanja u
) S . | zajednici.
- Razumjet ce Cinitelje i procese koji uzrokuju | . Razumjeti i tumagiti podatke dobivene psi-
razvojne promjene. hologijskim metodama u eksperimentalnim i

neeksperimentalnim nacrtima.
- Analizirati ulogu razli€itih konteksta u razvo-
ju.

PRILOG 10
STUDIJSKI PROGRAM: Preddiplomski studij psihologije
o Kolegij: Psihologija djetinjstva
o Nositeljica kolegija: doc. dr. sc. Ana Kurtovi¢
o Godina studija: 2. godina
o Status: obvezan
o Ishodi u€enja:
Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e modi:
» Razumijeti specifi¢nosti istrazivanja razvoja u djetinjstvu
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» Razumijeti, opisati i usporedivati temeljna obiljezja tjelesnog, perceptiv-
nog, motori¢kog, kognitivhog, moralnog, emocionalnog i socijalnog ra-
zvoja od zaCeca do kraja djetinjstva.

= Razlikovati tipi€an razvoj od odstupanja i teSko¢a u dje¢jem razvoju.

* Primijeniti spoznaje o normativnom razvoju u razumijevanju specifi¢no-
sti djecjeg individualnog funkcioniranja

* Primijeniti steCene spoznaje u razumijevanju prakticnih problema

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinacni kolegij.
U odabranom obveznom kolegiju na preddiplomskom studiju psihologije definirano je ukupno
5 ishoda ucenja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

U ishodima ucéenja kolegija, uz uporabljene aktivne glagole opisati, usporedivati, razlikovati,
primijeniti, koji jasno opisuju ishod ucenja, glagol razumjeti neprecizan je glagol, koji nije ja-
san i odgovarajuci za iskaz o studentovu steCenu znanju, vjestini, stavu.
Upotrebljavano je viSe od jednog glagola po ishodu, $to se ne preporucuje.
Neprecizni glagol razumjeti upotrebljavan je i u ishodima uc€enja definiranim studijskim pro-
gramom.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢ce moci.
U ishodima uc€enja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je
upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, $to se ne preporuéuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotori¢ka, i na kojim razinama?
Ishodima ucenja za kolegij Psihologija djetinjstva zastupljena je uglavnom kognitivna dome-
na na nizZoj (znanje, razumijevanije) i viSoj (primjena, analiza) razini.
Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donosenje zaklju€aka i sudova (odluka), prezenta-
cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda ucéenja definiranih studijskih programom i ishoda ucéenja pojedi-
nac¢noga kolegija.

Ishodi u€enja kolegija Psihologija djetinjstva uskladeni su s ishodima u€enja na razini studij-
skog programa.
S obzirom na to da su ishodima ucenja kod pojedinatnoga kolegija zastupljene niza i visa
razina kognitivne domene (ali ne i afektivha te psihomotoricka domena), koordiniranost se
potvrduje i prati u istim podrucdjima (poznavanje i razumijevanje, primjena znanja i razumije-
vanja) na razini studijskoga programa (vidjeti Tablicu 10).

Tablica 10. Uskladenost ishoda u€enja na razini studijskog programa preddiplomskog
studija psihologije i kolegija Psihologija djetinjstva

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija Odgovarajuéi ishodi studijskog programa

- Poznavati i razumjeti metodologiju i tehnike
- Razumijeti specifi€¢nosti istrazivanja razvoja | prikupljanja podataka.

u djetinjstvu. - Poznavati i razumijeti strukturu eksperimen-
talnog i neeksperimentalnog pristupa.

40




Izvie$ée Povjerenstva za provodenje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete u 2015. godini

- Razumijeti, opisati i usporedivati temeljna

obiljezja tjelesnog, perceptivnhog, motori¢kog,
kognitivnhog, moralnog, emocionalnog i soci-
jalnog razvoja od zacCeca do kraja djetinjstva.

- Razlikovati tipi¢an razvoj od odstupanja i
teSkoca dje¢jem u razvoju.

- Primijeniti spoznaje o normativhom razvoju
u razumijevanju specificnosti dje¢jeg indivi-
dualnog funkcioniranja.

- Poznavati i razumjeti kognitivne psihicke
procese (osjeti i percepcija, paméenje i uce-
nje, misljenje i inteligencija).

- Poznavati i razumjeti emocionalne i motiva-
cijske procese tijekom cijelog zivotnog vijeka.
- Poznavati i razumijeti funkcioniranje licnosti
u razli¢itim kontekstima i Zivotnoj dobi.

- Poznavati i razumjeti osnove socijalne kog-
nicije, atribucijskih procesa, grupne dinamike
i interakcije.

- Poznavati i razumjeti probleme i kriterije
definiranja normalnog i abnormalnog pona-
Sanja i dozivljavanja.

- Planirati, organizirati i provesti istraZivanja u
zajednici.

- Razumjeti i tumaciti podatke dobivene psi-
hologijskim metodama u eksperimentalnim i

neeksperimentalnim nacrtima.

- Primijeniti steCene spoznaje u razumijeva-
nju prakti¢nih problema.

PRILOG 11
STUDIJSKI PROGRAM: Preddiplomski studij pedagogije
o Kolegij: Interkulturalna pedagogija
o Nositeljica kolegija: doc. dr. sc. Marija Sabli¢
o Godina studija: 3. godina
o Status: obvezan
o Ishodi u€enja:
Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e modi:

=  Omoguditi uvid u predmet, sadrzaj, metodologiju istrazivanja i metode
rada u podrudju interkulturalnog odgoja i obrazovanja i interkulturalnoj
pedagogiji.

» Upoznati ¢e multikuluturalizam kao drustveno-strukturnu pojavu i inter-
kulturalne odnose kao praksu odgoja za demokratska i gradanska pra-
va

= Moci povezati postmoderne, globalizacijske i demokratske procese (i
praksu) s potrebom odgoja, obrazovanja i socijalizacije djece i mladih
za suzivot u suvremenom drustvu.

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinacni kolegij.
U odabranom obveznom kolegiju na preddiplomskom studiju pedagogije definirana su ukup-
no 3 ishoda ucenja, §to je za jedan manje od optimalnoga broja.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?
U ishodima uc€enja kolegija, uz uporabljeni aktivni glagol povezati, koji jasno opisuje ishod
ucenja, glagol upoznati neprecizan je glagol, a glagol omoguciti nije u toj mjeri jasan i odgo-
varajuci za iskaz o studentovu ste€enu znanju, vjestini, stavu.
Neprecizni glagoli razumjeti i umjeti upotrebljavani su u ishodima ucenja definiranim studij-
skim programom.
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U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave

iz navedenog kolegija student ¢e moci.

U ishodima ucéenja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je
upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, $to se ne preporuéuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotori¢ka, i na kojim razinama?
Ishodima ucenja za kolegij Interkulturalna pedagogija zastupljena je uglavnom kognitivha
domena na nizoj (znanje, razumijevanje) i visoj (analiza) razini.
Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donoSenje zaklju¢aka i sudova (odluka), prezenta-

cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda ucéenja definiranih studijskih programom i ishoda uc¢enja pojedi-

nac¢noga kolegija.

Ishodi u€enja kolegija Interkulturalna pedagogija uskladeni su s ishodima ucenja na razini

studijskog programa.

S obzirom na to da je ishodima uéenja kod pojedinacnoga kolegija zastupljena niza i visa
razina kognitivne domene (ali ne i afektivha te psihomotoricka domena), koordiniranost se
potvrduje i prati u istim podrucdjima (poznavanje i razumijevanje, primjena znanja i razumije-
vanja) na razini studijskoga programa (vidjeti Tablicu 11).

Tablica 11. Uskladenost ishoda u€enja na razini studijskog programa preddiplomskog
studija pedagogije i kolegija Interkulturalna pedagogija

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija

Odgovarajuéi ishodi studijskog programa

- Omogugiti uvid u predmet, sadrzaj, metodo-
logiju istrazivanja i metode rada u podrucju
interkulturalnog odgoja i obrazovanja i inter-
kulturalnoj pedagogiji.

- Upoznati ¢e multikuluturalizam kao drus-
tveno-strukturnu pojavu i interkulturalne od-
nose kao praksu odgoja za demokratska i
gradanska prava.

- Student ¢e pokazati poznavanje i razumije-
vanje osnovnih pedagogijskih pojmova veza-
nih za opéu pedagogiju; opcu i nacionalnu
povijest pedagogije; filozofiju i sociologiju
odgoja i obrazovanja; razvojnu psihologiju;
teorije odgoja; predskolsku, obiteljsku, dom-
sku, interkulturalnu i pedagogiju slobodnog
vremena te znati objasniti potrebu promjena
obrazovnog sustava i kurikuluma (od preds-
kolskog do visokoSkolskog) u suvremenom
drustvu.

- Umijet Ce definirati znacenje pojmova ,pe-
dagogija“, ,0dgoj“, ,obrazovanje” "nastava" i
sl., te imenovati grane pedagogije i temeljne
odrednice pojmovno-kategorijalnog aparata
pedagogijske znanosti.

- Prepoznat ¢e potrebu interdisciplinarnog
sagledavanja problema odgoja i obrazovanja,
u Sirem drustvenom kontekstu, te interakcij-
sko-komunikacijski vid odgoja i obrazovanja
zasnovan na razli¢itim vrstama nastave,
ucenja i vrednovanja.

- Bit ¢e osposobljeni za implementaciju od-
gojnih i obrazovnih sadrzaja koji pozivaju na

42




Izvie$ée Povjerenstva za provodenje unutarnje prosudbe sustava za osiguravanje kvalitete u 2015. godini

kreativnost, angazman, aktivno i cjelozivotno
ucenje od obiteljskog, predskolskog do razli-
Citih konteksta formalnog, neformalnog i in-
formalnog obrazovanja s posebnim nagla-

- Moéi povezati postmoderne, globalizacijske | skom na interkulturalne komponente, uvaza-
i demokratske procese (i praksu) s potrebom | vajuci psihologijske, sociologijske, filozofijske
odgoja, obrazovanja i socijalizacije djece i i druge osnove ucenja i razvoja.

mladih za suZivot u suvremenom drustvu.

PRILOG 12
STUDIJSKI PROGRAM: Preddiplomski studij pedagogije
o Kolegij: Odgoj za nenaslije i suradnju |
o Nositelj kolegija: doc. dr. sc. Mirko Luka$
o Godina studija: 1. godina
o Status: izborni
o Ishodi u€enja:
Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e modi:
» Analizirati vrijednosti u kontekstu Odgoja za nenasilje i suradnju.
» Definirati osnovne pojmove odgoja, nenasilja i suradnje.
= Napraviti portfolio kao oblik samoevaluacije.
» Razlikovati razli€ite pristupe u sukobima.

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinaéni kolegij.
U odabranom izbornom kolegiju na preddiplomskom studiju pedagogije definirano je ukupno
4 ishoda ucenja, 8to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

U ishodima ucenja kolegija uporabljeni su aktivni glagoli analizirati, definirati, napraviti, razli-
kovati, koji jasno opisuju ishod ucenja.
Neprecizni glagoli razumjeti i umjeti upotrebljavani su u ishodima u&enja definiranim studij-
skim programom.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢ce moci.
U ishodima ucéenja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je
upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, $to se ne preporucuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotori¢ka, i na kojim razinama?

Ishodima ucenja za kolegij Odgoj za nenaslije i suradnju | zastupljene su kognitivna domena
na nizoj i viSoj razini (definirati, razlikovati), afektivna domena na vi$oj razini (analizirati vrije-
dnosti) i psihomotoricka domena na viSoj razini (napraviti).
Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donoSenje zaklju¢aka i sudova (odluka), prezenta-
cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda uéenja definiranih studijskih programom i ishoda uéenja pojedi-
nac¢noga kolegija.
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Ishodi u¢enja kolegija Odgoj za nenasilje i suradnju | uskladeni su s ishodima u€enja na razi-
ni studijskog programa.

S obzirom na to da su ishodima u€enja kod pojedinaénoga kolegija zastupljene sve tri kate-
gorije znanja, stavova i vjestina: kognitivna, afektivna te psihomotori¢ka, koordiniranost se
potvrduje i prati u gotovo svim podruéjima (poznavanje i razumijevanje, primjena znanja i
razumijevanja, donoSenje zaklju¢aka i sudova, odluka, prezentacije, vjeStine u¢enja) na razi-
ni studijskoga programa (vidjeti Tablicu 12).

Tematika nenasilja i pristupa konfliktnim situacijama zastupljena je i u drugim kolegijima
preddiplomskog studija pedagogije (npr. Odgoj za nenasilje i suradnju Il, Posredovanje u
sukobima u Skoli 1, Il) pa nema potpunog podudaranja.

Tablica 12. Uskladenost ishoda uéenja na razini studijskog programa preddiplomskog
studija pedagogije i kolegija Odgoj za nenasilje i suradnju |

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija Odgovarajuéi ishodi studijskog programa

- Umjet ¢e definirati znaCenje pojmova ,pe-

- Analizirati vrijednosti u kontekstu Odgoja za | dagogija“, ,0dgoj“, ,obrazovanje“ "nastava" i
nenasilje i suradnju. sl., te imenovati grane pedagogije i temeljne
odrednice pojmovno-kategorijalnog aparata
pedagogijske znanosti.

- Student ¢e znati definirati osnovne komuni-
kacijske teorije. Moc¢i ¢e argumentirano voditi
i odrzati razgovor u profesionalnom konteks-
- Definirati osnovne pojmove odgoja, nenasi- | Y- . S .

lja i suradnje. Studenti ¢e znati objasniti sukobe u drustvu:
uzroke, nac¢ine manifestiranja, nacine rjeSa-
vanja, suradniCke doprinose, uzajamnost i
medijacijske procese (posredovanja).

- Umjet ¢e analizirati vrijednosti u kontekstu
odgoja za nenasilje i suradnju. Razlikovat ¢e
razliite pristupe u sukobima i znati primijeniti
vjestine nenasilne komunikacije: aktivno slu-
Sanje, "ja" govor, otvorena pitanja, saZima-
nje, parafraziranje, preoblikovanje i primanje i
davanje povratnih informacija.

- Bit ¢e osposobljeni za produktivan pristup

- Napraviti portfolio kao oblik samoevaluacije.

konfliktu. Razvit ¢e empatiju za uspjesno
prevladavanje konflikta nenasilnim putem.

- Moc¢i ¢e izraditi portfolij u kojemu su siste-
- Razlikovati razligita pristupe u sukobima. matizirani sadrzaji kolegija.

- Provest ¢e samovrednovanje procesa uce-
nja koristeci relevantne pokazatelje.

PRILOG 13
STUDIJSKI PROGRAM: Preddiplomski studij povijesti
o Kolegij: Srednjovjekovno razdoblje svjetske povijesti
o Nositelj kolegija: prof. dr. sc. Ivan Balta
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o Godina studija: 1. godina
Status: obvezan
o Ishodi u€enja:
Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e moci:
= Usvojiti temeljne pojmove i znanja o svjetskoj povijesti srednjeg vijeka
»= Vladati kronologijom i pravilnim tumacenjem svih povijesnih procesa
danog razdoblja
» Poznavati najvaznije povijesne izvore i literaturu danog razdoblja
= Objasniti politicke, drustvene, ekonomske, kulturne i vjerske procese u
svjetskoj srednjovjekovnoj povijesti

(0]

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinacni kolegij.
U odabranom obveznom kolegiju na preddiplomskom studiju povijesti definirano je ukupno 4
ishoda u€enja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

U ishodima ucenja kolegija, uz uporabljene aktivhe glagole prepoznati, objasniti, koji jasno
opisuju ishod ucenja, glagol usvojiti neprecizan je glagol, a glagol viadati nije u toj mjeri jasan
i odgovarajuci za iskaz o studentovu steCenu znanju, vjestini, stavu.
Neprecizni glagol razumjeti upotrebljavan je i u ishodima ucenja definiranim studijskim pro-
gramom.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢e moci.
U ishodima ucenja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je
upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, §to se ne preporucuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotoricka, i na kojim razinama?
Ishodima ucenja za kolegij Srednjovjekovno razdoblje svjetske povijesti zastupljena je uglav-
nom kognitivha domena na niZoj (znanje, razumijevanje) razini.
Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donosenje zaklju€aka i sudova (odluka), prezenta-
cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda uéenja definiranih studijskih programom i ishoda uéenja pojedi-
nacnoga kolegija.

Ishodi u€enja kolegija Srednjovjekovno razdoblje svjetske povijesti uskladeni su s ishodima
ucenja na razini studijskog programa.
S obzirom na to da je ishodima u€enja kod pojedinaénoga kolegija zastupljena niza razina
kognitivne domene (ali ne i afektivna te psihomotoricka domena), koordiniranost se potvrduje
i prati u istim podrucjima (poznavanje i razumijevanje) na razini studijskoga programa (vidjeti
Tablicu 13).

Tablica 13. Uskladenost ishoda u¢enja na razini studijskog programa preddiplomskog
studija povijesti i kolegija Srednjovjekovno razdoblje svjetske povijesti

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija Odgovarajudéi ishodi studijskog programa
- Razumijeti stanje i trendove povijesnih tije-
- Usvoijiti temeljne pojmove i znanja o svjet- kova, razumjeti njihov utjecaj na pojedinca,
skoj povijesti srednjeg vijeka. organizaciju i drustvo, te procijeniti njihovu
primjenjivost u zadanom kontekstu.
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- Razumjeti prou€avanje i upotrebu povijes-

- Vladati kronologijom i pravilnim tumagenjem | Nih izvora i historiografije. _
svih povijesnih procesa danog razdob|ja_ - Razumjetl osnovna nacela i metode Stjeca'
nja znanja (povijesnih €injenica).

- Poznavati najvaZznije povijesne izvore i lite-
raturu danog razdoblja.

- Objasniti politicke, drustvene, ekonomske,
kulturne i vjerske procese u svjetskoj sred-
njovjekovnoj povijesti.

PRILOG 14
STUDIJSKI PROGRAM: Preddiplomski studij filozofije
o Kolegij: Suvremena filozofija |
o Nositelj kolegija: izv. prof. dr. sc. Marijan Krivak
o Godina studija: 1. godina
o Status: obavezan
o Ishodi u€enja:
Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e moci:
= Opisati osnovne karakteristike pravaca misljenja dominantnih u prvoj
polovini dvadesetog stoljeca.
= Pojmiti posebnost suvremenog izlaganja fenomena: jezika, svijesti i
vremena.
= Usporediti: Husserlovu intencionalnost svijesti i Heideggerovo odrede-
nje nacina bitka tubitka, Heideggerovo i Gadamerovo promisljanje tu-
macenja, Bergsonovu i Heideggerovu teoriju vremena, Heideggerovu
ranu i zrelu misao.
= Objasniti odnos suvremene filozofije prema tradiciji filozofije.

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinacni kolegij.
U odabranom obveznom kolegiju na preddiplomskom studiju filozofije definirano je ukupno 4
ishoda u€enja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

U ishodima ucenja kolegija uporabljeni su aktivni glagoli opisati, usporediti, objasniti, koji jas-
no opisuju ishod u€enja, no glagol pojmiti nije u toj mjeri jasan i odgovarajuci za iskaz o stu-
dentovu steCenu znanju, vjestini, stavu.
Neprecizni glagoli razumjeti, upoznati, te glagoli steci, protumacditi, uvidjeti, koji nisu u toj mje-
ri jasni i odgovarajuéi za iskaz o studentovu ste€enu znanju, vjestini, stavu upotrebljavani su
u ishodima ucenja definiranim studijskim programom.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢e moci.
U ishodima ucenja definiranim studijskim programom, zastupljena je reCenica Zavrsetkom
Preddiplomskog studija Filozofije student c¢e imati ove klju¢ne kompetencije (koje su
ishodi u¢enja na razini dvopredmetnog preddiplomskog studija) te je upotrebljavano vise od
jednog glagola po ishodu, $to se ne preporucuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotoricka, i na kojim razinama?
Ishodima ucenja za kolegij Suvremena filozofija | zastupljena je kognitivha domena na nizoj
(znanje, razumijevanje) i viSoj razini (analiza).
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Na razini studijskog programa ishodi u€enja nisu podijeljeni prema kategorijama: poznavanje
i razumijevanje, primjena znanja i razumijevanja, donoSenje zaklju¢aka i sudova (odluka),
prezentacije, vjestine uenja, kao Sto je to slu€aj kod drugih studijskih programa.

D. Odnos ishoda uéenja definiranih studijskih programom i ishoda uéenja pojedi-
nacnoga kolegija.

Ishodi u€enja kolegija Suvremena filozofija | uskladeni su s ishodima ucenja na razini studij-
skog programa.
Ishodima ucenja kod pojedina¢noga kolegija zastupljene su niza i viSa razina kognitivhe do-
mene (ali ne i afektivna te psihomotoricka domena), a iz toga proizlazi koordiniranost s isho-
dima ucenja na razini programa (podrucja znanja, razumijevanja i primjene znanja i razumi-
jevanja) (vidjeti Tablicu 14).

Tablica 14. Uskladenost ishoda u¢enja na razini studijskog programa preddiplomskog
studija filozofije i kolegija Suvremena filozofija |

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija

Odgovarajuéi ishodi studijskog programa

- Opisati osnovne karakteristike pravaca mis-
lienja dominantnih u prvoj polovini dvadese-
tog stoljeca.

- Pojmiti posebnost suvremenog izlaganja
fenomena: jezika, svijesti i vremena.

- Objasniti odnos suvremene filozofije prema
tradiciji filozofije.

- Usporediti: Husserlovu intencionalnost svi-
jesti i Heideggerovo odredenje nacina bitka
tubitka, Heideggerovo i Gadamerovo promis-
lianje tumacenja, Bergsonovu i Heideggerovu
teoriju vremena, Heideggerovu ranu i zrelu
misao.

- Steéi osnovna i prosirena znanja iz filozofije
jezika, filozofske antropologije, filozofije povi-
jesti, filozofije kulture, filozofije znanosti, filo-
zofijske bioetike, suvremene filozofije, te pe-
dagoSkih predmeta vezanih uz filozofiju (me-
todika nastave filozofije, Skolska praksa, psi-
hologija odgoja i obrazovanja).

- Upoznati i razumjeti znacenje fenomena
jezika u kolokvijalnom i filozofijskom konteks-
tu te usporediti Sto znaci jezik u lingvistiCkom,
logi¢kom i filozofijskom smislu.

- Razumijeti i definirati $to znaci suvremenost
u filozofijskom sagledavanju i po ¢emu se
razlikuje od suvremenosti u kolokvijalnim
diskursima.

PRILOG 15 STUDIJSKI PROGRAM: Diplomski studij informatologije
o Kolegij: lzgradnja i upravljanje knjizniénim zbirkama
o Nositelj/ica kolegija: izv. prof. dr. sc. Sanjica Faletar Tanackovi¢

o Godina studija: 1. godina
o Status: obvezan
o Ishodi u€enja:

Po zavrSetku nastave iz navedenog kolegija student ¢e modi:
= Primjenjivati kriterije za selekciju raznolikih informacijskih izvora.
= Samostalno primjenjivati kriterije i metode vrednovanja razli€itih infor-

macijskih izvora.

» Planirati i provoditi proCiS¢avanje zbirki.
= Samostalno izraditi smjernice za izgradnju zbirki.

A. Broj ishoda uéenja definiran za pojedinaéni kolegij.
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U odabranom obveznom kolegiju na diplomskom studiju informatologije definirano je ukupno
4 ishoda ucenja, $to odgovara optimalnom broju.

B. Jesu li ishodi u€enja definirani studijskim programom i ishodi u€enja kolegija
detaljno i jasno izrazeni?

U ishodima ucenja kolegija, uz uporabljene aktivne glagole primijeniti, planirati, izraditi, koji
jasno opisuju ishod ucenja, glagol provoditi nije u toj mjeri jasan i odgovarajuci za iskaz o
studentovu ste€enu znaniju, vjestini, stavu. U jednom su ishodu uporabljena dva glagola, sto
se ne preporucuje.
U opisu predmeta, kod razrade ishoda ucenja, zastupljena je reCenica Po zavrSetku nastave
iz navedenog kolegija student ¢e modi.
U ishodima ucenja definiranim studijskim programom nije vidljiva navedena recenica te je u
pojedinim ishodima upotrebljavano viSe od jednog glagola po ishodu, $to se ne preporucuje.

C. Jesu li ishodima uéenja zastupljene sve tri temeljne domene: kognitivna, afek-
tivna i psihomotoricka, i na kojim razinama?

Ishodima ucenja za kolegij Izgradnja i upravijanje knjiznicnim zbirkama zastupljena je kogni-
tivna domena na viSoj (primjena, sinteza) i psihomotoricka domena na viSoj (organizaci-
jalstvaranje) razini.
Na razini studijskog programa ishodi su podijeljeni prema kategorijama: poznavanje i razumi-
jevanje, primjena znanja i razumijevanja, donosenje zaklju€aka i sudova (odluka), prezenta-
cije, vjestine ucenja.

D. Odnos ishoda uéenja definiranih studijskih programom i ishoda uc¢enja pojedi-
nac¢noga kolegija.

Ishodi ucenja kolegija Izgradnja i upravijanje knjizniénim zbirkama uskladeni su s ishodima
uCenja na razini studijskog programa.
S obzirom na to da su ishodima u€enja kod pojedinatnoga kolegija zastupljene vi$a razina
kognitivne domene i viSa razina psihomotoricke domene (ali ne i afektivna domena), koordi-
niranost se potvrduje i prati u istim podrucjima (poznavanje i razumijevanje, primjena znanja i
razumijevanja, donoSenje zakljucaka i sudova) na razini studijskoga programa (vidjeti Tablicu
15).

Tablica 15. Uskladenost ishoda u¢enja na razini studijskog programa diplomskog stu-
dija informatologije i kolegija Izgradnja i upravijanje knjiZzniénim zbirkama

Uskladenost ishoda

Ishodi kolegija Odgovarajuci ishodi studijskog programa

- Definirati potrebe i ponasanje korisnika in-
formacijskih izvora.
- Primijeniti kriterije i metode vrednovanja

- Primjenijivati kriterije za selekciju raznolikih
informacijskih izvora.

razli¢itih informacijskih izvora.
o - Organizirati gradu prema FRBR modelu.

- Samostalno primjenjivati kriterije i metode | _ Pristupiti izradi knjizni¢nog kataloga u elek-
vrednovanja razli¢itih informacijskih izvora. tronickom obliku.

- Koristiti samostalno bibliometrijske metode.

- Analizirati, selektirati i prezentirati znanja i
o e informacije.

- Planirati i provoditi procis¢avanje zbirki. - Analizirati samostalno korisni¢ku zajednicu i
njezine potrebe te upravljati knjizni¢nim fon-
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- Samostalno izraditi smjernice za izgradnju
zbirki.

dom (selekcija, dioba izvora, elektronicki iz-
vori i licen¢ni ugovori, vrednovanje fonda,
etiCki aspekti, itd.).
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